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DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO

SGC DE LOS CENTROS DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Universidad

UNIVERSIDAD DE CADIZ

ID Ministerio

RUCT 4314329

Denominacién del titulo

MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION PORTUARIA
Y LOGISTICA

Curso académico de implantacion

Octubre 2008- Septiembre 2009

Web de la titulacion

https://oficinadeposgrado.uca.es/informacion-

basica-masteres-oficiales/master-universitario-

en-gestion-portuaria-y-logistica/

si
Oferta de titulo doble
NO X
En su caso, especificar la/las titulacion/es y el/los centro/s
En caso de ser un titulo conjunto, especificar las
universidades donde se imparte.
Modalidad de ensefianza (presencial, semipresencial-hibrida, .
. . . Presencial
virtual, a distancia)
En su caso, fecha de la Ultima renovacién de la acreditacion 17/06/2021

En su caso, crédito practicos obligatorios.

En su caso, estructuras curriculares especificas.
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Anexos
e Anexo l: Informe de Indicadores
e Anexo lI: Tabla de personal académico

e Anexo lll: Tabla practicas externas

1) INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Para garantizar que la informacion del titulo y Centro, se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa en el seno de la Comision de Garantia de Calidad, conforme
al proceso PO1 - Difusién de la Informacién (PO1-Difusion-Informacion-ENERO-2023.pdf (uca.es)https://bit.ly/3FCWV19), teniendo en cuenta las necesidades detectadas,
en su caso, en los Informes de ACCUA y el informe resultante de la auditoria interna realizada por la Inspeccion General de Servicio sobre la IPD.

La informacidn publica del master en gestion portuaria y logistica se elabora, habitualmente, de acuerdo con los protocolos en vigor de ACCUA.

En dicha web el titulo publica informacion completa y actualizada sobre las caracteristicas del programa y su desarrollo operativo, los resultados alcanzados y la satisfaccion
de los grupos de interés, asi como al Sistema de Garantia de Calidad donde se incluye informacion sobre los responsables del mismo, los procesos y procedimientos, asi como
el Plan de Mejora del titulo. Asimismo, la web da acceso a las diferentes normativas académicas y sistemas de apoyo especificos para el alumnado una vez matriculado y a
los documentos oficiales del titulo (Memoria, Auitoinformes, informes ACCUA, etc.)

Los indicadores de satisfaccion del estudiantado y profesorado con la IPD forman parte del Sistema de Garantia de Calidad, PO1 — Proceso de difusion de la informacién. Estos
indicadores se analizan y son utilizados para la mejora del titulo a través de este autoinforme, donde se detectan los puntos fuertes, puntos débiles y se disefian, en este
ultimo caso, acciones de mejora.

Puntos Fuertes:
-Alta demanda de preinscripciones cada curso académico a pesar de los afios de imparticion del titulo. Tanto estudiantes nacionales como extranjeros.

-Nulas incidencias docentes. Se ha ampliado la informacién sobre el desarrollo de la titulacién en la pagina web del master. Se puede valorar
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2) SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Cddiz aprobd el 28 de junio de 2021 la version 3 del Sistema de Garantia de Calidad de los Centros y Titulos de la UCA, entrando en
vigor el 1 de octubre del mismo afio. Dicha version ha sido revisada y actualizada, tras su primer afio de implantacion, obteniendo el visto bueno del Consejo de Calidad de la UCA
el 23 de noviembre de 2022 y aprobada por Consejo de Gobierno en enero de 2023.

Este Sistema se compone de:

- Manual de Calidad
- 8Procesos
- Protocolos/procedimientos propios de cada Centro.

En el Manual de Calidad se identifican a los responsables dentro del Sistema y se relacionan las funciones que ostentan en el mismo. Los grupos de interés estdn identificados en el
capitulo 3 articuldndose su implicacion en los propios procesos del Sistema, fundamentalmente a través de las distintas comisiones y érganos de decision previstos y/o
manifestando su opinion a través de los procesos de recogida de informacion sobre su satisfaccion.

Los 8 procesos se estructuran en los siguientes apartados:

1) Objeto

2) Desarrollo

3) Seguimiento y medicidn (indicadores y evidencias). Las fichas técnicas de los indicadores se ubican en el Anexo Il de cada proceso

4) Herramientas y formatos: desarrollados en el Anexo 1 de cada proceso

5) Cronogramay/s: se desarrolla grdficamente el proceso a través de actuaciones con sus responsables, fechas de ejecucion y, en su caso, registros o evidencias de las mismas.

En base al PO2-Proceso para la revision de la gestion de la calidad la Escuela de Doctorado no cuenta con normativa sobre Politica de Calidad.

Se cuenta con una Comision de Garantia de Calidad que es la del Centro al que estd adscrito el Mdster, es decir, la Escuela de Doctorado de la UCA (EDUCA), en el seno de la cual
se han mantenido reuniones periddicas para validar las incidencias y aprobar los informes de valoracion académica del titulo.
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La Comisién de Garantia de Calidad de la Escuela de Doctorado estd presidida por el Director de EDUCA, su Secretario es el Secretario académico de EDUCA, ademds de los
Coordinadores académicos de los mdsteres adscritos, un representante del Profesorado de cada mdster adscrito, un representante del estamento de Alumnos de la UCA y un
representante del estamento del Personal de Administracion y Servicios de la UCA .

En cuanto a la gestion documental del sistema, éste se articula a través:

- Laweb del titulo
- El Sistema de Informacion de la UCA: informes de indicadores
- Espacio COLABORA del Centro: para toda aquella documentacion cuyo contenido, por sus caracteristicas, no sea posible o conveniente publicarla “en abierto”.

Hay que sefialar que, dado que la Universidad de Cddiz estd en proceso de solicitar en los proximos afios la Acreditacion Institucional de todos sus Centros y, al mismo tiempo,
debe continuar realizando el seguimiento y renovacién de la acreditacion de sus titulos (con sus nuevos protocolos de 2022), en estos momentos estamos en un periodo
transitorio con respecto a la gestion de la documentacion del Sistema, combinado para el repositorio de las evidencias y registros las tres plataformas indicadas.

En el PO3-Proceso de disefio, seguimiento y mejora de los programas formativos se define tanto la sistemdtica a seguir en el disefio, revision y mejora del titulo como para la
suspension o extincion del mismo y se definen los mecanismos de coordinacidn de los titulos conjuntos o interuniversitarios. Todo ello respetando lo estipulado en el Reglamento
UCA/CG03/2020, de 18 de Febrero, para la Creacién, modificacidn, suspension, extincidn y gestion de titulos oficiales en la Universidad de Cddiz

El titulo cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revision de la informacidn recogida a través de los diferentes procesos del SGC, incluidos los procesos de
evaluacion externa (ACCUA). En cada una de las acciones de mejora se identifican los indicadores que midan las acciones, los responsables, el nivel de prioridad, la consecucién y la
temporalizacion.

Puntos Fuertes:
- La adecuacion de las competencias formativas a las necesidades profesionales e investigadoras del sector maritimo, portuario y logistico. Desde el inicio del Master como titulo oficial, y a pesar de

existir como titulo propio desde 1995, todas las plazas del Titulo se han cubierto y se han quedado alumnos en lista de espera

- El equilibrio entre el profesorado académico e investigador de las Universidades, contando con ponentes externos de gran prestigio que forman parte del sector maritimo portuario y logistico.
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Fecha del informe ACCUA

Recomendaciones recibidas

Acciones de mejora para dar respuesta a estas recomendaciones

Informe final para la
enovacion de la acreditacion

17/06/21

Recomendacién n® 1:

Se recomienda incorporar la bibliografia en la guia docente de las asignaturas
"Seguridad y Proteccion Maritimo Portuaria", "Fiscalidad de las operaciones con el
exterior", "Metodologia de investigacion”, "Logistica del transporte" e "Ingenieria
del transporte y de la logistica" ya que no aparece, o solo se hace una referencia a
los documentos que

cada profesor sube al campus virtual

Accion de mejora:
Se ha indicado a los responsables de dichas asignaturas que incorporen las referencias
bibliograficas.

nforme final para la
enovacion de la acreditacion

17/06/21

Recomendacion n° 2: Se deben incorporar medidas para la recogida de datos de
satisfaccion de los empleadores

Accion de mejora:
Se tendra en cuenta por el Sistema de Garantia de Calidad la incorporacion de
indicadores,

nforme final para la
enovacion de la acreditacion

17/06/21

Recomendacion n° 3: Se recomienda emprender acciones para mejorar la tasa de
rendimiento del Trabajo Fin de Master.

Accion de mejora:

Se seguiran manteniendo reuniones con los estudiantes y motivandolos para la realizacion
del TFM.

3) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

3.1 El diseio del titulo esta actualizado y se revisa periédicamente, incorporando, si procede, acciones de mejora

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta
adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes. Este hecho se ve confirmado en la alta tasa de éxito del titulo y la satisfaccion de los estudiantes con la docencia que
ha ido incrementdndose arfio tras afio, hasta alcanzar un 5 en el curso 2021-2022 (ultimo dato disponible). Asimismo, el grado de satisfaccion del alumnado con el titulo se ha
incrementado hasta obtener un 5 el ultimo afio académico. Asimismo, se tienen en cuenta tanto los indicadores como las recomendaciones de la ACCUA para la mejora del titulo.
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3.2 La modadlidad de ensefanza (presencial, virtual (o no presencial) y/o hibrida (o semipresencial) se ajusta a lo establecido en la memoria del programa
formativo.

La modalidad de ensefianza es presencial tal y como se recoge en la memoria del Titulo.

3.3. Los procesos de gestion e implantacion de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de manera adecuada y benefician al desarrollo del programa
formativo, en particular lo referido a:

a) Guias docentes. Desde el comienzo de la implementacion del Mdster se ha realizado un gran esfuerzo por concienciar al profesorado del cambio de modelo educativo dentro de
la Universidad, concretdndose éste, en primer lugar, en la elaboracion de los programas docentes de cada asignatura. Como las asignaturas suelen ser impartidas por diferentes
profesores, cada uno de ellos muy especializados en las materias asignadas, los programas se realizan por el coordinador de cada asignatura. Este coordinador se encarga de ver el
grado de cumplimiento en el programa de su asignatura, realizar la evaluacion y comprobar que no se producen solapamientos

b) Perfil de competencias

Se han sistematizado las competencias por asignaturas y curso comprobando que todas las competencias sean desarrolladas a lo largo de la Titulacion y secuenciando estas
competencias a lo largo del curso académico de imparticion del Mdster. De esta forma la relacion de competencias de la Memoria Verifica son trabajadas y evaluadas por alguna o
algunas asignaturas a lo largo del Plan de Estudios.

¢) Gestion burocrdtica y administrativa del programa formativo

Un elemento a considerar para el desarrollo del Programa Formativo es lo relativo a los procesos de gestion burocrdtica de la Titulacion y la administracion del Titulo. En este
sentido se ha realizado un gran avance dado que toda la planificacion del curso académico se cierra antes de la matriculacion de dicho curso, siendo informacion publica y
disponible para su consulta a través de la pdgina web del Centro antes del periodo de matriculacion. Por otro lado, existen a lo largo del curso cuestiones burocrdticas que son
atendidas y a las que se les da una respuesta de forma inmediata, como son los reconocimientos de créditos, el buzén de incidencias, reclamaciones y sugerencias, los trdmites
sobre movilidad de intercambio, etc. Junto con la mejora de los procesos de gestion del Titulo, ha habido un importante impulso al desarrollo de la Administracion Electrénica por
parte de la Universidad para atender procesos transversales y comunes UCA.

3.4 Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y nimero de plazas son adecuadas y se ajustan a lo establecido en la memoria del programa

La tasa del titulo en el curso 2022-2023 es de un 73, 91% y la tasa de ocupacidn obtiene un valor de 76,67 para el curso analizado. Los valores alcanzados en ambos
indicadores son adecuados.
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Las plazas ofertadas se han cubierto cada curso académico, ddndose una alta demanda del titulo tanto a nivel nacional como internacional. Mds del 60% de los estudiantes son
extranjeros. Los alumnos del curso 22-23 proceden de Esparia, Italia, Colombia, Peru y Marruecos.

3.5 La coordinacidn docente permite la adecuada planificacion del programa formativo asegurando que los resultados de aprendizaje son asumidos por el
estudiantado.

El indicador sobre la satisfaccion de los estudiantes con la docencia se ha ido incrementado cada curso y manteniéndose en valor por encima de 4 desde el curso 2017-2018. Este
valor estd por encima del valor obtenido en el centro en cada curso académico. Ademds, el grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo ha aumentado de 3,33 en el
curso 21-22 a un valor de 4,17 en el curso 22-23. La tasa de rendimiento ha aumentado con respecto al curso anterior, pasando de un 75,7% al 77,6%.

Puntos Fuertes:
- La alta tasa de satisfaccion de los estudiantes con la docencia y de rendimiento.

4) PROFESORADO

4.1 El personal académico retine el nivel de cualificacion y experiencia (docente e investigadora) adecuado y se corresponde con el comprometido en la memoria del programa
formativo.

El personal académico de la Universidad se distribuye por dreas de conocimiento y departamentos, permitiendo que la Universidad imparta el titulo objeto de evaluacion con el
profesorado que presenta el perfil idéneo para las materias que se imparten en el titulo, de acuerdo con su experiencia docente e investigadora en el drea o dreas de
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conocimiento necesarias. En la memoria de verificacion del titulo se presento todo el personal académico disponible en los departamentos de la Universidad con docencia en el
titulo.

El Mdster en Gestion Portuaria y Logistica procede de un Mdster Universitario propio de la Universidad de Cddiz que se habia impartido durante nueve ediciones consecutivas
antes de iniciarse el Titulo de Posgrado Oficial. Para la implantacion del Titulo de Posgrado Propio en el curso 1999-2000, se nombré una coordinacion del Mdster y se mantuvieron
reuniones de trabajo con diferentes colectivos de profesores e investigadores de la Universidad de Cddiz. Al ser una titulacion de perfil multidisciplinar, los Departamentos y Areas
de Conocimientos implicados eran y son muy diversos, destacando los de Economia Aplicada, Ciencias y Técnicas de la Navegacion, Infraestructuras y Transporte, Estadistica,
Econometria, Informdtica, Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, y, por ultimo, Derecho Mercantil. Tras las reuniones de trabajo, el grupo de profesores que coordina el
Madster redacté un primer Plan de Estudios que se ha ido cambiando y perfeccionando durante las catorce ediciones en las que se ha impartido (nueve como Titulo Propio y once
como oficial 2009/2010). Los profesores con docencia en el Mdster no sélo pertenecen a la UCA, sino también a otras Universidades como la Politécnica de Madrid, la de Las
Palmas de Gran Canarias o la de Sevilla. Todos los cursos académicos se pasan unos cuestionarios de evaluacion del profesorado a los alumnos, en los que se pretende detectar
carencias y solapamientos en los contenidos impartidos. También se mantienen reuniones de trabajo con los profesores y coordinadores de las asignaturas con el objetivo de
mejorar la docencia y adaptarla a los cambios que se produzcan en el sector y a los propuestos por los alumnos.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado de Profesorado determina la capacidad inicial y final de cada una de las dreas de conocimiento, y garantiza
que cada una de las dreas y departamentos cuenten con el personal suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el curso
académico siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla viene dispuesto en la instruccion anual, emitida por este Vicerrectorado
(http://gabordenacion.uca.es) para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacién Docente de Centros y Departamentos, cada curso académico. Con cardcter general, para el
estudio y solucion de necesidades sobrevenidas, los Departamentos hacen uso de la aplicacion GOA, plataforma del Servicio de Organizacion Académica y Planificacion Plantillas
PDI).

4.2 El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacion es adecuado para llevar a cabo el programa formativo propuesto en relacion al nimero del
alumnado.

Los datos sobre la evolucion del personal académico que ha impartido el Mdster en Gestion Portuaria y Logistica desde su verificacion reflejan que el profesorado ha mejorado su
cudlificacion. En el apartado de Catedrdticos de Universidad hay 5 profesores, 5 en el apartado de Titulares de Universidad, 2 en el apartado de Contratado Doctor, 3 en el
apartado de Ayudantes Doctor, 2 en el apartado de Sustitutos Interinos y 1 en el de Profesor Asociado, en el curso 2022-2023. Los Profesores Titulares de Escuela se han jubilado y
sus horas se han adjudicado a otros profesores con docencia en el Titulo. Asimismo, también imparten clases en el mdster dos profesores Titulares de Universidad, de la
Universidad Politécnica de Madrid y de la Universidad de las Palmas de Gran Canarias.
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4.3 La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacidn, teniendo en cuenta las caracteristicas del programa formativo, de manera que se asegure que el proceso
de aprendizaje se desarrolle de una manera adecuada.

La Universidad de Cadiz, a través del Vicerrectorado competente, pone a disposicion del profesorado oportunidades y mecanismos para continuar su formacion y actualizacion en
herramientas para la mejora de la docencia, investigacién y gestién universitaria (https://udinnovacion.uca.es/).

Anualmente, tras consulta y peticién a los grupos de interés se disefia un catdlogo de acciones formativas para el profesorado. (http://udinnovacion.uca.es).

Ademds, existen convocatorias para potenciar la innovacion y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto de mejorar continuamente la manera de ensefiar y la
manera de aprender en la Universidad de Cddiz. Estas convocatorias son las siguientes:

e Convocatorias de Proyectos de Innovacién y Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacion del Profesorado (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Ayudas para la Difusion de Resultados de Innovacién Docente (http://udinnovacion.uca.es).

La formacion del profesorado y su participacion en proyectos de innovacion docente se considera un aspecto clave en el proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el
seguimiento y evaluacion de la actividad docente se articula a través de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad:
e PO5-Personal-academico-ENERO-2023.pdf éste permite estudiar el rendimiento del titulo en esta materia, incluyendo la satisfaccién del alumnado con la docencia
recibida.
e PO04-Procesos-ensenanza aprendizaje-ENERO-2023.pdf, en éste se evalian indicadores de percepcién, la coordinacién docente.

La Universidad de Cddiz, de acuerdo con el articulo 127.1 de los Estatutos que establece que “todo Profesor serd objeto de evaluacion ordinaria, al menos cada cinco afios y
cuando asi lo solicite expresamente”, a través del Vicerrectorado competente en materia de profesorado, elabora y hace publico un informe global de cada convocatoria del
procedimiento de evaluacidn de la actividad docente DOCENTIA, certificado en su disefio por ANECA: (http://docentia.uca.es/).

El grado de satisfaccion del alumnado con la docencia es adecuado alcanzando casi un 4 en el curso académico 2022-2023. El 80% del personal docente que participa en este
titulo académico ha obtenido la calificacién de excelente en la evaluacion docente, en el curso 2022-2023, manteniéndose en el mismo porcentaje que el curso anterior.
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4.4 Disponibilidad de criterios de seleccion y asignacion de TFM o TFG.

Como los Trabajos de Fin de Mdster deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los contenidos formativos recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos
adquiridas durante el curso del titulo, corresponde a la Universidad de Cddiz unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacion homogénea de sus centros para
la planificacion y la evaluacion de los Trabajos de Fin de Mdster. Atendiendo a esta idea, la Universidad de Cddiz formuld el marco normativo genérico regulador a través del
Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos Fin de Master de la Universidad de Cddiz (https://bit.ly/3d1UUwV) y las modificaciones registradas en el
Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio (https://bit.ly/3dWE9Em).

Posteriormente, la Coordinacion Académica del Mdster en Gestion Portuaria y Logistica elaboré unas normas que adaptan este Reglamento Marco a las particularidades de este
titulo que se imparten bajo la responsabilidad de la Escuela de Doctorado de la UCA. Esas normas se encuentran a disposicion de los alumnos en el campus virtual.

En la pdgina web del titulo, se publica de forma anual, entre otras, la siguiente informacion:
@ Composicién Comisién de TFM del Mdster en Gestién Portuaria y Logistica.

@ Instrucciones para la solicitud de asignacidn de trabajos.

En general, es la Comision de Trabajos de Fin de Mdster quien, atendiendo al marco normativo citado, propone la asignacion del TFM y del tutor a cada alumno que lo haya
solicitado, tratando de atender las preferencias de alumnos y tutores. Los profesores que tutorizan el TFM son generalmente profesores universitarios con docencia en el Mdster.
En el caso de que el alumno proponga un profesor que sea profesional del sector, se le asigna un cotutor académico para la supervision de los criterios de elaboracion del trabajo.

La asignacidn de profesorado viene regulada por el reglamento marco UCA/CG07/2012 y las normas de la Escuela de Doctorado para la organizacion, realizacién y evaluacion de
trabajos de fin de grado/mdster. El tutor académico es designado por la Comision de los Trabajos de Fin de Mdster de entre los profesores pertenecientes a los departamentos con
docencia en el plan de estudios del titulo, atendiendo, en la medida de lo posible, a las preferencias expresadas por el profesor que solicite el ejercicio de la tutela y en su caso a
las del alumno que asi lo solicite con refrendo del profesor.

El reglamento marco, también contempla propuestas de trabajos con perfil profesional que podrdn formularlas otros expertos y profesionales externos vinculados con la titulacion.
En este supuesto, en que el trabajo se realice en el marco de un convenio de colaboracion para la realizacion de prdcticas externas con una empresa o cualquier otra institucion,
publica o privada, serd necesaria la designacion de dos tutores, debiendo pertenecer uno de ellos a la empresa o a las instituciones indicadas. El grado de satisfaccion del
alumnado con la eleccion del TFM es adecuado pues alcanza el valor de 3,1 (ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccién y realizacion del
TFG/TFM), en el utlimo curso académico.

4.5 En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.
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Con respecto a las prdcticas externas, se ha contado con el respaldo de las instituciones publicas y privadas mds relevantes de los sectores portuario y logistico. En este sentido,
destacar la colaboracion de la Autoridad Portuaria Bahia de Algeciras y de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Cddiz cuyos patrocinios y colaboraciones han sido absolutamente
esenciales para la materializacion de nuestro curso. También las empresas privadas han tenido un importante papel en el desarrollo de las prdcticas, especialmente los operadores
de terminales de contenedores APM Terminals Algeciras (grupo AP Moller) y TTI Algeciras (grupo Hanjin), Red Logistica de Andalucia y navieras como Maersk Line.

Otras empresas han mostrado su interés en realizar convenios de prdcticas con este titulo de posgrado, pero el numero de alumnos que participan en el programa no es tan
numeroso como para aumentar de forma importante el numero de empresas de prdcticas ya que una parte importante de nuestros alumnos se encuentran incorporados al
mercado de trabajo. Como consecuencia de lo anterior, sdlo se incluyen nuevos convenios de prdcticas con empresas o instituciones con una fuerte implantacion internacional o
nacional.

Las prdcticas estan supervisadas por un profesor del Mdster que lleva la Coordinacion de las Prdcticas, que a su vez se complementa con un tutor de la Institucion Publica o privada
en la que el alumno realiza las prdcticas, generalmente el Responsable de Recursos Humanos.

Los alumnos, al principio de cada curso académico, cumplimentan un cuestionario en el que indican si van a convalidar las prdcticas o si las van a realizar y, en este caso, deben
indicar sus preferencias sobre lugar y el momento de inicio. El Coordinador de Prdcticas intenta, combinando las necesidades de las empresas y de los alumnos, atiende a las
preferencias de los alumnos. Es importante destacar el grado de satisfaccion de los estudiantes, de los tutores académicos y los tutores de las empresas con las prdcticas externas,
alcanzando los valores de 3,31 (ISGC-P04-14) ; 4,45 (ISGC-P04-12:) y 9,33 (ISGC-P04-13) en cada uno de estos grupos, en el afio 2022-2023.

4.7 El alumnado esta satisfecho con respecto a la actuacion docente del profesorado.

En relacién a la docencia, lo (s indicadores ponen de manifiesto que el grado de satisfaccion de los estudiantes con la docencia ha ido aumentando afio tras afio, obteniéndose un
4,5 en el curso 2017-2018, un valor de 4,8 en el curso 2020-2021 y un 5 en el curso académico 2021-2022.No se han obtenido respuestas en relacion a este indicacor en el curso
2022-2023. Sin embargo, se obtiene un incremento en la satisfaccion global del alumnado con el titulo, siendo la evaluacién de 3,33 en el curso 2021-2022, y de 4, 17 en el curso
2022-2023.

4.8 El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo.

El grado de satisfaccion del PDI con el titulo (ISGC-P07-03) alcanza el valor de 4,2; 4,75y 4,6 en los cursos académicos 2020-2021; 2021-2022 y 2022-2023.
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Puntos Fuertes:

Alto grado de satisfaccién de los estudiantes con el titulo y con la docencia.
Alto nimero de empresas del sector maritimo portuario interesadas en las practicas externas.

5) RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

5.1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el tamafio de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
ensefianza-aprendizaje. El alumnado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles. El profesorado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles.

Las infraestructuras y equipamientos disponibles son los de la Universidad de Cddiz. En nuestras aulas tenemos el soporte informdtico necesario para presentaciones en Power-
point y acceso a Internet, tanto por cable como por red inalémbrica.

El Mdster en Gestion Portuaria y Logistica pertenece a la Escuela Doctoral EDUCA, pero se imparte un afio en la Bahia de Algeciras y otro en la Bahia de Cddiz. El motivo es que en
nuestra Universidad hay dos Puertos de Interés General que generan un importante impacto sobre el empleo provincial, e incluso autonémico. Debido a la localizacion de nuestros
campus y a la singularidad de la UCA, la imparticion en afios alternos en las dos Bahia favorece el acceso de alumnos de Andalucia Oriental y Occidental. También se favorece que
el personal de las Autoridades Portuarias de la Bahia de Algeciras, de Cadiz y Sevilla, asi como de sus Capitanias Maritimas, pueda obtener las capacitaciones profesionales para el
desempefio y promocidn en su actividad (como se demuestra por los egresados de las anteriores promociones).

Cuando el Mdster se imparte en la Bahia de Algeciras, primer puerto espafiol de interés general en trdfico total, los alumnos proceden en su mayoria del gran tejido empresarial
relacionado con las actividad logistica y portuaria de la Bahia de Algeciras, aunque también vienen alumnos de la provincia de Mdlaga. Por otra parte, cuando se imparte en la
Bahia de Cadiz, los alumnos proceden principalmente de la Bahia de Cddiz y Jerez, aunque siempre hay varios de la provincia de Sevilla.

Asimismo, se dispone de aulas de teledocencia en cada Campus para poder dar clases a alumnos en diferentes centros. Los alumnos del Mdster también tienen acceso a los

recursos documentales de la Universidad de Cddiz, tanto en formato electrénico como en papel, asi como a los laboratorios de idiomas y al Campus Virtual, en el que disponen de
una plataforma virtual donde se encuentra la documentacion en formato electrénico, los cronogramas, un buzon de sugerencias, un tablén de anuncios, etc.
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La tasa de adecuacion del Titulo es de un 73% en el curso 2022-2023 y el grado de satisfaccion del alumnado y el profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del
titulo es adecuado alcanzando en el caso de la satisfaccion de los alumnos (ISGC-P06-03) un 3,64 en el curso 2022-2023 y en el caso del profesorado (ISGC-P06-04) el valor de 4,75
para el curso académico analizado.

5.2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son adecuadas a las caracteristicas del programa formativo. El alumnado esta satisfecho con
los programas de movilidad. Los coordinadores de movilidad estan satisfechos con los programas de movilidad.

En relacion a la satisfaccion del alumnado con el programa de movilidad, el dato obtenido revela que es adecuado, alcanzando un 3,25 en el tltimo curso académico 2022-2023
(ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de movilidad nacional e internacional, tanto entrantes como salientes).

5.3. En el caso de que el programa formativo incluya practicas académicas externas, se desarrollan de manera adecuada, dispone de plazas suficientes con convenios de
cooperacion educativos especificos para el titulo. El alumnado esta satisfecho con las practicas externas. Las personas externas que tutelan las practicas, estan satisfechas con las
mismas.

Las actividades formativas y la metodologia docente estdn orientadas a la consecucion de las competencias y objetivos de la titulacion, lo que se pone de manifiesto tanto por el
gran numero de empresas del sector que solicitan alumnos procedentes de nuestra titulacion para realizar prdcticas como por la insercion laboral que nuestros alumnos nos
transmiten, entre otras razones.

Con respecto a las prdcticas externas, se ha contado con el respaldo de las instituciones publicas y privadas mds relevantes de los sectores portuario y logistico. En este sentido,
destacar la colaboracion de la Autoridad Portuaria Bahia de Algeciras (APBA) y de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Cadiz (APBC), cuyos patrocinios y colaboraciones han sido
absolutamente esenciales para la materializacion de nuestro curso. Asimismo, las empresas privadas han tenido un importante papel en el desarrollo de las prdcticas,
especialmente los operadores de terminales de contenedores APM Terminals Algeciras (grupo AP Moller), Bernardino-Abad de Cddiz y Algeciras, TTI Algeciras (grupo Hanjin), Red
Logistica de Andalucia y navieras como Maersk Line, entre otras. Las prdcticas han permitido que los estudiantes pongan en prdctica los conocimientos adquiridos en el Mdster.

En relacion al numero de plazas de prdcticas externas ofertadas (ISGC-P04-08: Numero de plazas de prdcticas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita prdcticas
externas), aunque en las tablas del anexo aparece en el curso 21-22 un valor de 0,54, todos los alumnos que en este curso académico han solicitado hacer prdcticas, la han
realizado en empresas del sector portuario y de la logistica.

El grado de satisfaccion del alumnado con las prdcticas externas (ISGC-P04-14) realizadas alcanza el valor de 3,31 en el curso académico 22-23. Asimismo, tanto el grado de
satisfaccion del tutor académico (ISGC-P04-12) como del tutor de las empresas (ISGC-P04-13) con las prdcticas externas realizadas por los estudiantes, obtiene el valor de 4,45 y
9,33 en el curso 2022-2023 .
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Se han firmado nuevos convenios con empresas del sector, en las que nuestros estudiantes han podido realizar sus prdcticas. El interés demostrado por las empresas para que
nuestros alumnos realicen sus prdcticas en ellas, ha ido aumentando.

Puntos Fuertes:

@ Contamos con empresas interesadas en que nuestros estudiantes realicen prdcticas, tanto en Algeciras como en Cddiz.

5.4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y suficiente para el desarrollo del programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del
programa formativo/centro donde se imparte el titulo.

La participacion del profesorado tanto en acciones formativas (ISGC-P05-02) como en proyectos de innovacion y mejora docente (ISGC-P05-03) es adecuada, alcanzando el valor
de 31,17% en el curso 2022-2023.

6) RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

6.1 Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden con el nivel MECES, son acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

Existe correspondencia entre los resultados del proceso de aprendizaje previstos y el nivel MECES del Titulo. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden
con los previstos en la Memoria verificada. Deberd garantizarse la adquisicion de los resultados de aprendizaje esperados con respecto a cada una de las modalidades implicadas

6.2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion son pertinentes y adecuadas para certificar los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de
formacion y se adecuan a la memoria verificada.

Las metodologias docentes y las actividades formativas son adecuadas para la consecucion de los resultados de aprendizaje previstos en la Memoria verificada y los sistemas de
evaluacion permiten una certificacion éptima del grado de consecucion de los mismos.

Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion reflejados en las guias docentes de las asignaturas son los que efectivamente se implementan en el aula.
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El proceso de elaboracion y defensa de los TFG/TFM es coherente con la normativa interna de la Universidad de referencia y con el marco normativo general.
Existencia de sistemas de evaluacion que garanticen una evaluacion homogénea y adecuada de los TFG/TFM.
Existencia de criterios y procedimientos de asignacion de TFG/TFM.

Las prdcticas externas se desarrollan garantizando la adquisicion de las competencias vinculadas a dicha asignatura y que los sistemas de evaluacion de las mismas garantizan una
evaluacion objetiva y homogénea de la totalidad del alumnado implicado en dicha asignatura.

Existencia de criterios y procedimientos de asignacion de prdcticas externas.

6.3 Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adectian a los objetivos formativos del plan de estudios.

La tasa de preferencia del titulo obtiene un valor de 120% en el curso académico 2022-2023. La tasa de abandono se ha incrementado del curso 2021-2022 al 2022-2023, pasando
del 4,2% al 9,5%. Este incremento es debido a que en este ultimo curso gran parte del alumnado son extranjeros y algunos de ellos han tenido que abandonar el mdster al no
obtienen el visado a tiempo. Asimismo, se puede comprobar que la tasa de éxito es elevada, alcanzando el valor de 99,2% en el ultimo curso analizado. Asimismo, la tasa de
graduacion se ha incrementado con respecto al curso anterior, pasando de un 58,3% en el curso 2021-2022 a un 66,7% en el curso 2022-2023. Por ultimo, la tasa de eficiencia del
titulo es adecuada, alcanzando el valor de 84,7% en el curso académico 2022-2023. se mantiene prdcticamente en los mismos valores cada curso académico. La tasa de
rendimiento se mantiene en los mismos niveles del curso anterior (83%).

6.4 El titulo dispone de indicadores para analizar grado de satisfaccion del estudiantado con cada asignatura, asi como con el programa formativo.

Segtin el articulo 2.4 del Reglamento UCA/CG09/2022, de 26 de septiembre, sobre la evaluacion de la satisfaccion del estudiantado con la docencia recibida, el/la Decano/a-
Director/a de la Facultad/Escuela de Doctorado, tiene acceso a todos los informes de resultados del grado de satisfaccion con la docencia de todo el profesorado que imparte
docencia en el Mdster en Gestidn Portuaria y Logistica. Los informes estdn publicados en el Sistema de Informacidn de la UCA, siendo todos ellos ptblicos excepto los informes
individualizados del profesorado.

Puntos Fuertes:

Alta tasa de graducacion y alta tasa de éxito del Titulo
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- La alta tasa de empleabilidad de los alumnos tanto en las empresas en las que las que han realizado sus practicas como en otras empresas del sector maritimo portuario.

- El interés demostrado por las empresas para que nuestros alumnos realicen sus practicas en ellas, lo que ha permitido ir aumentando cada afio el nUmero de convenios con las empresas del sector.

7) ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

7.1. El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académica y profesional del alumnado. El alumnado esta satisfecho con los servicios orientacion
académica y profesional del alumnado.

Al igual que las actividades de acogida de los alumnos de nuevo ingreso, las actividades de accion tutorial y de apoyo a la actividad académica ya tienen una larga tradicion en la
UCA. Los primeros antecedentes datan del curso 2000/2001 en el cual se pusieron en marcha el primer plan de accidn tutorial de la UCA, que fue galardonado con un premio
nacional dentro del “Plan Nacional de Evaluacion y Calidad de las Universidades”. Igualmente se han generalizado las actividades de apoyo a la docencia entre las que destaca la
oferta de actividades académicas dentro de los llamados “curso cero” y actividades de nivelacién con el objetivo de completar la formacion de los alumnos con deficiencias en sus
estudios de ensefianzas medias. De todas estas actividades se informa a los alumnos al comienzo del curso en reuniones especialmente programadas para ello.

El titulo dispone en colaboracion con el Centro de Promocion de Empleo y Prdcticas de la UCA de un “Programa de Orientacion Laboral” y de un conjunto de “Actividades de
orientacion al primer empleo”. Estos dos programas se gestionan mediante un procedimiento comun para todos los Centros de la UCA. El “Programa de orientacion laboral”
consiste en un conjunto de actuaciones con el objetivo de facilitar a los alumnos la asimilacion de sus objetivos profesionales. Las “Actividades de orientacion al primer empleo” es
un proyecto anual regulado destinado a orientar al alumno de los ultimos cursos para el acceso al primer empleo.

El valor obtenido en el grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de apoyo y orientacion académica (P06-ISGC-02) se mantiene prdcticamente en los
mismo niveles con respecto al curso 2021-2022 (Valor de 3,13). Ya que alcanza el valor de 3,17 en el curso 2022-2023.
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7.2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

Los resultados obtenidos de las encuestas ponen de manifiesto que la tasa efectiva de insercion profesional en el sector profesional relacionado con el titulo es bastante alta cada
curso académico, alcanzando el 100% en el curso 2020-2021 (datos disponibles). Mucho de los estudiantes que realizan sus prdcticas curriculares, son contratados por las
empresas en las que la realizan o incluso en empresas diferentes, todas dentro del sector portuario y de la logistica. La tasa de insercion en cualquier sector profesional se ha
incrementado con respecto al afio anterior, obteniéndose un valor de 75 en el curso 20-21.

7.4 Los empleadores estan satisfechos con la formacidn recibida por los egresados.

Para recabar informacion sobre necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las competencias adquiridas por los egresados durante sus
estudios, el Centro facilitard la participacion de este grupo de interés en las Comisiones que estime conveniente, siendo aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afio,
dejando constancia del mismo. La informacion obtenida se utilizard para realizar los correspondientes andlisis y valoraciones necesarios para el seguimiento de los titulos y de las
estrategias de mejora del Centro.

7.5 Los egresados estan satisfechos con la formacion recibida.

Los egresados estdn satisfechos con la formacion recibida, ya que como indican las tablas de resultados, el grado de satisfaccion obtenido por los egresados con los estudios
realizados es de un 4,5 en los dos ultimos cursos analizados (2019-2020 y 2020-2021). Estos valores estdn por encima de los obtenidos en el centro.

7.6 Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién que ofrece la titulacion y los recursos disponibles.

Este titulo oficial procedia de un titulo propio de la Universidad de Cddiz, que se inicid en el curso 1999-2000, y que se impartid durante nueve ediciones consecutivas hasta el
curso 2007-2008. A partir del curso 2008-2009 se incorpora al programa de Mdsteres Oficiales y el titulo propio anterior se extingue. Desde entonces, este Mdster sigue
demanddndose cada afio, ya que es un titulo en el que participan muchos profesionales del sector maritimo- portuario y el sector de la logistica. Desde el inicio del Mdster como
titulo oficial, todas sus plazas se han cubierto en la primera fase de inscripcion con lista de espera. Es un titulo reconocido en estos sectores, en el que las empresas contratan a
mucho de los estudiantes que han recibido esta formacion. Por tanto, es un titulo ya consolidado. Cada curso académico hay un mayor interés por este titulo en el extranjero.
Cada afio vienen mds alumnos de otros paises como estudiantes de este mdster. Hemos tenido alumnos procedentes de diferentes paises de Europa, Colombia, Peru, Panamd,
China y Marruecos, entre otros.
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PLAN DE MEJORAS

Acciones de mejora a
desarrollar

Prioridad

Fecha de
finalizacion

Indicador de
Responsable Fecha de inicio

seguimiento (en su caso)

Recomendacion n® 1:

Se recomienda completar la informacion
referente a competencias de la guia
docente de las asignaturas en el aplicativo
centralizado:
https://asignaturas.uca.es/asig/.

Se recomienda incorporar la bibliografia en
la guia docente de las asignaturas
"Seguridad y Proteccion Maritimo
Portuaria", "Fiscalidad de las operaciones
con el exterior", "Metodologia de
investigacion", "Logistica del transporte" e
"Ingenieria del transporte y de la logistica"
ya que no aparece, o solo se hace una
referencia a los documentos que

cada profesor sube al campus virtual

Accion de mejora:

Se ha indicado a los
responsables de dichas
asignaturas que incorporen las
referencias bibliograficas.

Recomendacion n° 2: Se deben incorporar
medidas para la recogida de datos de
satisfaccion de los empleadores

Accion de mejora:

Se tendrd en cuenta por el
Sistema de Garantia de Calidad
la incorporacion de indicadores,

Recomendacién n’ 3: Se recomienda
emprender acciones para mejorar la tasa
de rendimiento del Trabajo Fin de Master.

Accion de mejora:
Se seguiran manteniendo
reuniones con los estudiantes y
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motivandolos para la realizacion
del TFM.
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ANEXO 1:
INFORME DE INDICADORES
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1) PO1 - Difusion de la informacion.

SGC DE LOS CENTROS DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

INDICADOR (TiTULO) 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccién del alumnado con la informacién publicada del Titulo-Centro
3,69 - 3 3,67 3,2
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccién del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro 4,33 - 4,25 3,33
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PAS con la informacién publicada de el/los Centro/s 3,61 - - - -

INDICADOR (CENTRO) 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccién del alumnado con la informacién publicada del Titulo-Centro 3,39 - 3,81 3,77 3,49
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccién del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro 4,1 - 4,22 4,28 4,12
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccién del PAS con la informacién publicada de el/los Centro/s 3,62 - 3,73 3,85 3,44

2) P04 — Proceso para la Gestion de los Procesos de Ensefanza-Aprendizaje: Indicadores P04 (Rendimiento)

INDICADOR (TITULO) 2018-19 | 2019-20  2020-21 2021-22 2022-23
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 86,9% | 80,7% | 80,7% | 83,3% 83%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 100% [99,73% | 100% | 100% | 99,2%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de presentados) 86,92% | 88,22% | 80,7% | 83,3% | 83,7%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 3,6% 3,03% | 8,3% | 4,2% 9,5%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacién 92,9%% | 81,8% | 75% |83,3% | 71,4%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 92,8% |90,32% | 88,9% | 87,8% | 84,7%
ISGC-P04-07: Duracién media de los estudios 1,3 1,4 1,5 1,7 1,9
ISGC-P04-08: Niimero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita
" - - | 408 | g7 | 094
practicas externas )
Movilidad entrante internacional - - - - -
ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en programas de Movilidad entrante nacional - - - - -
movilidad Movilidad saliente internacional - - - - -
Movilidad saliente nacional - - - - -
ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién docente 3,67 - 3,5 2,67 2,83
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccién del alumnado con el proceso para la eleccion y realizacién del TFG/TFM 2,91 - 4 5 3,4
ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas realizadas por los ) ) 5 5 5
estudiantes
ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempeiio del
- - - 2,5 3,94 4
alumnado en las practicas externas
ISGC-P04-14: Grado de satisfaccién del alumnado con las practicas externas realizadas - - 5 5 3,33
ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de movilidad nacional e 4 ) ) - )

internacional, tanto entrantes como salientes
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INDICADOR (CENTRO) 2018-19 2019-20 2020-21 @ 2021-22 2022-23
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 84,4% | 92% | 81,6% | 75,7% | 77,6%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 99,8% | 99,9% | 99,8% | 100% | 99,2%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de presentados) 84,6% | 92,1% | 81,8% | 75,7% | 78,2%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 2,5% 3,9% | 10,1% | 11,1% 8,9%
ISGC-P04-05: Tasa de graduaci6n 84% | 83,5% | 71,9% | 69,1% | 66,7%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 94,1% | 91,1% | 90,6% | 87,4% 86%
ISGC-P04-07: Duracién media de los estudios 1,25 1,46 1,55 1,73 1,7
ISGC-P04-08: Numero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita ) ) 1,79 0,64 0,54

practicas externas

Movilidad entrante internacional - - - 4,41%

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en programas de Movilidad entrante nacional - - - - -

movilidad Movilidad saliente internacional - - - 0,74% -

Movilidad saliente nacional - - - - -

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién docente 2,6 - 3,46 3,34 2,79
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y realizacién del TFG/TFM | 2,78 - 3,72 3,26 3,1
ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas realizadas por los _ _ 4,09 45 4,45

estudiantes

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempeiio del

- - - 2,27 4,49 9,33
alumnado en las practicas externas
ISGC-P04-14: Grado de satisfaccién del alumnado con las pricticas externas realizadas - - 4,1 3,8 3,31
ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de movilidad nacional e 3,03 _ _ 3,89 3,25

internacional, tanto entrantes como salientes
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3) P05 — Gestion del Personal Académico: Indicadores P05 (02-07).

INDICADOR (TITULO) 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
ISGC-P05-02: Participacién del profesorado en acciones formativas. 52,94% | 44,44% | 50% 47,6% | 27,78%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacién y mejora docente. 52,94% | 38,89% | 31,25% | 41,18% | 16,67%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia. 4,5 4,5 4,8 5 -

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa

de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 35,29% | 33,33% | 37,5% | 29,41% |29,41%

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la
evaluacion de la actividad docente.

50% |66,67% |66,67% | 80% 80%

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores participantes en la

evaluacion de la actividad docente. 50% 33,33% | 33,33% 20% 20%

INDICADOR (CENTRO) 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 48,76% | 49,09% | 61,73% | 37,8% | 31,17%
ISGC-P05-03: Participacién del profesorado en Proyectos de innovacién y mejora docente. 40,5% |50,91% | 37,04% | 59,76% |31,17%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia. 4,3 4,3 4,7 4,6 3,7

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa

de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 21,43% | 24,55% | 29,63% | 24,39% | 24,39%

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la

evaluacion de la actividad docente. 55,6% | 66,67% | 70,83% 80% 80%

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores participantes en la

evaluacion de la actividad docente. 44,44% | 33,33% | 29,17% 20% 20%

4) P05 - Gestion de los recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante: Indicadores P04 (Acceso) y P06.

INDICADOR (TITULO) 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22  2022-23

ISGC-P04-16: Tasa de adecuacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones
realizadas en primera opcion)

ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripcion con
relacion a la oferta)

ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcion sobre plazas

146,67% | 100% 100% 100% | 73,91%

93,33% | 110% 80% 83,33% | 76,67%

146,67% | 226,67% | 186,67% | 210% 120

ofertadas)

ISGC-P04-19: Tasa de renovacién del titulo o tasa de nuevo ingreso 60,87% | 76,74% | 61,54% |67,57% | 53,49
ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de apoyo y 367 ) 35 3 35
orientacién académica ’ , ,
ISGC-P_06-02: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion 3,08 ) 5 2,67 3,17
profesional

ISGC-P06-03: Grado de satisfaccion del al d | terial infraestruct del

e rado de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras de 3,92 . 3,67 4,67 364
ISGC-P06-04: Grado de satisfaccion del prof d | terial infraestruct

e rado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras 478 ) 4,69 4,83 4,75
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2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-

23

ISG(E-P04-16: Ta.sa de adet.:tlxacwn del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones 152,14% | 100% 100% 100% | 81,82
realizadas en primera opcion)
ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripcion con 85% 83 33% 89% 34% 77
relacion a la oferta) 0 12370 ° °
ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcién sobre plazas ofertadas) | 152,14% | 166,67% | 390% | 214% 238
ISGC-P04-19: Tasa de renovaci6n del titulo o tasa de nuevo ingreso 72,12% | 63,78% | 66,42% | 60,43% 55
ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de apoyo y 268 ) 369 313 317
orientacion académica ’ ’ ’ ,
ISGC-P06-02: Grado de satisfaccién del alumnado con los programas y actividades de orientacion

. programasy 2,57 - 333 | 2,79 | 2,71
profesional

-P06-03: i i6 ial infi |

L?t(lilfoPOG 03: Grado de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras de 3,16 } 4,01 3,99 351
:?:,f:os_m: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del 411 ) 4,05 4,31 4,33

5) PO7 — Resultados: A) Satisfaccion con la titulacion (01-04).

INDICADOR (TiTULO)

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccién. Alumnado 28,26% | 34,88% | 5,13% | 8,11% |14,29%
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccién. PDI 29,41% | 20,83% | 26,32% | 25,53% | 33,33%
ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo 4,2% 3,85 5 3,33 4,17
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccién global del PDI con el titulo 4,25 4,5 4,2 4,75 4,6
ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el Centro 3,74 3,75 3,82 3,86 3,82

INDICADOR (CENTRO) 2018-19 2019-20 2021-22 | 2022-23
ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccién. Alumnado 18,86% | 23,71% | 33,55% | 27,12% | 31,43%
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccién. PDI 48,33% | 24,05% | 54,62% | 38,95% | 32,98%
ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global del alumnado con el titulo 3,04 3,6 3,84 3,44 3,45
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccién global del PDI con el titulo 3,91 3,92 4,19 4,41 4,5
ISGC-P07-04: Grado de satisfaccién global del PAS con el Centro 3,75 3,75 3,82 3,86 3,82
6) PO7 — Resultados: B) Egresados (05-10)

. ANO DE EGRESO
INDICADOR (TITULO)
2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21

ISGC-P07-01_03. Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccién. Egresados 4% 19,05% | 20,69% | 14,29% | 14,29%
ISGC-P07-05: Tasa de insercién profesional en cualquier sector profesional 100 75 50 75 66,67%
ISGC-FO7—06:.Tasa efectiva de insercion profesional en un sector profesional relacionado con los 100 100 100 100 100
estudios realizados
ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo 0 0 0 0 0
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ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad geogréfica 0 66,67 |33,33%|33,33% | 50%
ISGC-P07-09: Grado de satisfaccién de los egresados con los estudios realizados 4 3,5 4,5 4,5 4,33
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccién de los egresados con las competencias adquiridas en el titulo - 3,75 4,17 4 3,67

ANO DE EGRESO

INDICADOR (CENTRO)

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20

ISGC-P07-01_03. Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccién. Egresados 8,33% | 13,64% | 16,98% | 14,29% 25%
ISGC-P07-05: Tasa de insercién profesional en cualquier sector profesional 80 55,56 | 55,56 47,06 | 68,75%
Lssfi;?c()ls7;2:|:i;l':§25efectiva de insercion profesional en un sector profesional relacionado con los 50 80 80 87,5 63,64%
ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo 0 0 0 0 0
ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad geografica 0 60 40 50 36,36%
ISGC-P07-09: Grado de satisfaccién de los egresados con los estudios realizados 2,8 3,11 4,33 3,53 3,31
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los egresados con las competencias adquiridas en el titulo 8,33% | 13,64% | 16,98% | 14,29% 3,19

7) PO7 — Resultados: C) BAU (11-14)

INDICADOR (TiTULO) 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23

ISGC-P07-11: Nimero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios - - - - -

ISGC-P07-12: Numero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de usuarios - - - - -

ISGC-P07-13: Nimero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios - - - - -

ISGC-P07-14: Nimero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de usuarios - - - - -

INDICADOR (CENTRO) 2022-23
ISGC-P07-11: Nimero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios - 0,99% - - 1,24%
ISGC-P07-12: Numero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de usuarios 3,57% - - - -
ISGC-P07-13: Nimero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios 1,03% - - - -
ISGC-P07-14: Ndmero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de usuarios - 0,33% - - -
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ANEXO II:

1)Tabla Personal para impartir el titulo (Gltimo afo impartido).

Denominacion del titulo: MASTER EN GESTION PORTUARIA Y LOGISTICA

Universidad/es (si es titulo conjunto):

Dedicacion al Titulo

Dedicacion a otros

titulos
Universid [ Identifica | Denomina | N ¢ Modali | Ambito de | Nivel |Catego | Doctor Experien | Experienc | Experien | Dedicac | Tiempo Denomina | Tiempo
ad” dor del | cion ECTs |dad de |Conocimi |de ria (S/N) cia ia cia ion (TC | (horas/sem | cién de total de
profesor | asignatura | asignat | ensefa |ento del idiom docente |investiga | profesio 6TP)® |ana) titulo/s " | dedicacion
/a (el ura nza” | Profesora |a” e @) dora nal a otro/s
identificad do (sexenios | (afos) titulo/s
or debe )@ (horas/sem
ser
ana)
inequivoc
0)(2)
UCA
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NUm. % de
Total Doctores
prof. sobre el
diferente total de
S profesor
ado
diferente
del titulo
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ANEXO Il

1) Tabla Informacién sobre practicas académicas externas (tiltimo curso).

Ne de créditos de practicas académicas externas

obligatorias:

Ne de créditos de practicas optativas (de especialidad,

mencion o itinerario):

Ne total de plazas ofertadas (desglosar en su caso, las plazas si se

ofertan en varios idiomas):

Ne total de plazas ofertadas (desglosar en su caso, las plazas si se

ofertan en varios idiomas):

Convenios (archivo comprimido o descargable con las evidencias)

Denominacién de la entidad Numero de Plazas ofertadas para el

titulo

Convenio (archivo comprimido o descargable Ne personas tutoras en la entidad

con las evidencias) colaboradora diferentes

2) Tabla. Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas externas.

— Informacion sobre las personas que tutorizan las practicas externas (Ultimo curso):

Identificador Universidad / Entidad
Tutor/Tutora

Ambito de

Conocimiento

Categoria académica / Dedicacién al titulo Tutor/a académico de la
profesional (horas) universidad /Tutor/a de la

entidad colaboradora
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3) Informacién sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas y tipo de ensefanza.
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Suspensos

Aprobados

Notables

Sobresalientes

Matriculas de honor

Asignatura 1

Asignatura 2

Asignatura 3

GLOBAL

%

%

%

%

%
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