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UNIVERSIDAD DE CADIZ

| DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO H

Id del ministerio: 4315575

MASTER  INTERUNIVERSITARIO EN ECONOMIA Y
DESARROLLO TERRITORIAL

-Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales.
Universidad de Cadiz -Centro de Estudios de Postgrado.
Universidad de Jaén - Facultad de Ciencias Empresariales y
Turismo — Universidad de Huelva

Curso académico de implantacion: 2019/2020

Tipo de Ensefianza: Presencial y Semipresencial

Convocatoria de seguimiento DEVA: 2021

Denominacion de la Titulacion:

Centros/Sedes en las que se imparte:

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro (incluir esta informacion para el resto de universidades en
caso de ofertar el titulo conjunto en mas de una universidad o centro):

Universidad participante: Universidad de Cadiz

Centro: Escuela de Doctorado de la Universidad de Cadiz EDUCA
Curso académico de implantacion 2019/2020

Web del titulo en el centro: https://bit.ly/32ryG3A

Universidad participante: Universidad de Huelva

Centro: Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo
Curso académico de implantacion 2019/2020

Web del titulo en el centro: https://bit.ly/32ryG3A

Universidad participante: Universidad de Jaén

Centro: Centro de Estudios de Postgrado

Curso académico de implantacion 2019/2020

Web del titulo en el centro: https://bit.ly/32ryG3A

1). INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

https://bit.ly/32ryG3A

Se han conseguido significativas mejoras en cuanto a la Informacién Publica Disponible (IPD), tanto en

su contenido como en su visualizacién y acceso, habiéndose recogido e incorporado, progresivamente,
las recomendaciones de la DEVA respecto a los autoinformes de seguimiento anuales y a las indicadas
en el Informe final para la renovacién de la acreditacién de la titulacion.

Actualmente, la IPD general estd detallada en la pagina web del Centro al que esta adscrito el Master —
Escuela de Doctorado de la Universidad de Cadiz (EDUCA)- (https://bit.ly/38nRmmW) y, desde esta
web, se especifican enlaces muy claros y bien definidos a los itinerarios de las otras dos Universidades

participantes —Huelva y Jaén-, donde se recogen las especificidades concretas de cada uno de ellos
correspondientes a lugares de imparticidn, horarios, etc..
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De esta forma, toda la IPD general del Master esta planteada de manera global, atendiendo asi a las
recomendaciones de la DEVA que incidian en poner en valor el caracter interuniversitario del Mdster,
también en cuanto a la visualizacién, acceso y contenido de la IPD.

La declaracion del Estado de Alarma, establecido en el Real Decreto 463/ 2020 del 14 de marzo de 2020,
dispuso la suspension de la ensefianza universitaria presencial y el mantenimiento de las actividades
educativas a través de las modalidades a distancia y online, siempre que resultara posible. Como
consecuencia, la Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas y Universidad, la Direccion de
Evaluaciéon y Acreditacion (DEVA) y todas las Universidades andaluzas elaboraron un Documento Marco
de criterios para la adaptacién de la docencia y evaluacién a la situacién excepcional provocada por la
COVID-19 durante el curso 2019-2020 (11 de abril de 2020). Entre los principios generales de actuacion,
se establecié el mantenimiento del calendario académico previsto y la comunicacién a los estudiantes
de todos los cambios en la metodologia docente y los métodos de evaluacion con la suficiente
antelaciéon para el adecuado seguimiento de la docencia, preparacion de las pruebas de evaluacién y
planificacion de su tiempo. Ademas, en el caso de las titulaciones interuniversitarias, dicho Documento
Marco indicaba que las adaptaciones necesarias se realizaran conforme a los criterios acordados por la
universidad coordinadora, en nuestro caso, la Universidad de Cadiz (UCA).

En cumplimiento de la normativa a nivel estatal, autondmico y universitario, se elaboraron las adendas
a las guias docentes de cada asignatura del master que recogerian los cambios requeridos en la docencia
y el sistema de evaluacién de las guias docentes iniciales del curso 2019-2020. En dichas adendas el
profesorado responsable establecié las variaciones para la adaptacion al escenario excepcionalmente
no presencial. De acuerdo con las instrucciones de formato y contenido definidas por la universidad
coordinadora UCA, se elaboraron las adendas a todas las guias docentes del master de las tres
universidades, incluidos el TFM y las practicas curriculares externas, especificando contenidos,
metodologia, actividades formativas, sistemas de evaluacion, temporalizacidon, recursos e
infraestructuras.

Una vez aprobadas las adendas en la Comisién de Garantia de Calidad de EDUCA, el dia 30 de abril de
2020, y en los Consejos de Gobierno de las tres universidades, las adendas se publicaron en la pagina
web principal del master de la UCA y en las paginas web de las otras dos sedes, UHU y UJA. Ademas, las
adendas se publicaron en los espacios de Campus Virtual de las asignaturas afectadas en las tres sedes,
previo aviso por correo electrénico a los alumnos. En el siguiente enlace Drive estan disponibles todas
las adendas aprobadas:

https://drive.google.com/drive/folders/1imO1TfOeseflJpELOfJ48 EW5qQMW3Am

Los cambios requeridos en la metodologia docente afectaron a un nimero reducido de asignaturas en
las tres sedes. En la fecha de la declaracion del Estado de Alarma, el 14 de marzo de 2020, ya se habian
impartido todas las asignaturas del bloque comun y dos de las cuatro asignaturas del itinerario
especifico ofertado en cada sede. Esto implicé la necesidad de incorporar cambios en la docencia de
s6lo dos asignaturas por sede. La adaptacién de la metodologia docente supuso el mantenimiento de
los contenidos y el mismo nimero de horas previstas en la planificacion docente aprobada en las guias
docentes para las actividades presenciales, que fueron adaptadas al formato on-line, impartiéndose la
docencia mediante presencialidad virtual sincrénica segun el mismo calendario y horario establecido
originalmente. Las clases de teoria y practicas, conferencias y seminarios, visitas a empresas,
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presentacion de trabajos, etc se realizaron de forma no presencial utilizando herramientas sincrdnicas
(videoconferencias, chats, presentaciones ppt/pdf) y asincrénicas (comentarios en audio, foros de
consulta, correos electrdnicos, etc.). Para ello, se utilizaron las plataformas de docencia recomendadas
por las instituciones académicas, como Adobe Connect, Google Meet u otra herramienta para
teledocencia.

En la adaptacién del sistema de evaluacién, y siguiendo las recomendaciones del Documento Marco
Andaluz, se priorizé la evaluacion continua incorporando alternativas de evaluacidn no presencial tales
como proyectos, participacion en foros de debate, preguntas durante las sesiones, resolucidon de casos
practicos, informes, etc., en funcidn de las caracteristicas de las asignaturas.

En el caso de las asignaturas cuya docencia ya se habia impartido antes de la declaracién del estado de
alarma, sdélo fue necesario adaptar el sistema de evaluacidn al formato online, manteniéndose los
criterios de evaluacidon establecidos en las guias docentes originales: realizacion y entrega de
ejercicios/trabajos y exposicion de trabajos y/o pruebas online mediante Adobe Connect, Google Meet
u otra herramienta para teledocencia.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio 1) IPD.

Fecha [} Recomendaciones recibidas: Acciones de mejora para dar respuesta a estas
informe ’ recomendaciones y evidencia contrastable:
Recomendacion Informe final para la Accidn: Se ha seguido mejorando la estructura de
26/06/2019 | renovacién de la acreditacion 1: la web de la titulacién en la UCA y el enlace a las
| otras dos Universidades, atendiendo a esta
r_,forme ) ) ) recomendacién.
final para la | - Se recomienda evaluar la conveniencia
renovacion | de unificar las webs del Titulo o bien | Evidencia contrastable https://bit.ly/38nRmmW
de la | garantizar que no se produzcan
acreditacion | inconsistencias en la informacién que se
muestra en ellas.
Recomendacién Informe final para la | Accion: Se ha atendido a esta recomendacion,
26/06/2019 renovacién de la acreditacién 2: ampliando y completando la IPD (TFM, resultados,
Informe informes, planes de mejora, etc...)
inal para la . .
de a publicada en la pagina web del Titulo | https://bit.ly/38nRmmW
.. .. | (resultados, informes de evaluacidn,
acreditacion )
planes de mejora, etc.).

| 1) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD H

La contribucion del SGC es un aspecto clave para conseguir la implantacién y evaluacion continua del

Master, teniendo contemplada su revisién, adaptacidon y modernizacién, si procede, para contribuir de
mejor manera a la mejora del desarrollo del Master.

Esta titulacidn interuniversitaria se rige por el Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad
Coordinadora —la Universidad de Cadiz-. Se cuenta con una Comision de Calidad que es la del Centro al
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gue esta adscrito el Master, es decir, la Escuela de Doctorado de la UCA (EDUCA), en el seno de la cual
se han mantenido reuniones periddicas para validar las incidencias y aprobar los informes de valoracion
académica del titulo. Su composicidn y actas se encuentra en la web del Centro https://bit.ly/20RK8z)

En el Informe final para la renovacién de la acreditacién de la titulacién, figura que la institucion tiene
establecida una politica de aseguramiento de calidad como parte de su gestion estratégica y dispone
de un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) adecuado que permite la mejora continua del Titulo, en el
gue todos los procedimientos establecidos en la Memoria de Verificacion han sido implantados. El
Titulo cuenta con un plan de mejora anual que se concreta en acciones de mejora establecidas en cada
autoinforme de seguimiento, cuyo cumplimiento se analiza en el autoinforme del siguiente curso
académico. Este plan de mejora permite confirmar el adecuado desarrollo del Titulo, asi como poner
en marcha las medidas enfocadas a corregir aquellos aspectos que asi lo exijan.

A partir de los resultados de los indicadores obtenidos, de las encuestas, de las aportaciones de los
diferentes grupos de participacion del Master (alumnos, PDI, PAS, empresas/organismos, etc.) y de las
propuestas de mejora de los autoinformes de seguimiento del titulo de cursos anteriores, asi como de
las recomendaciones del Informe final para la renovacion de la acreditacion, se revisan continuamente
la calidad de los contenidos, profesores, metodologias aplicadas, practicas en organismos/empresas,
tribunales de TFM, etc, estableciéndose procedimientos de mejora.

Los responsables de la realizacién de los autoinformes de seguimiento, son los coordinadores del
Master, pasando posteriormente a ser aprobado por la Comisién de Garantia de Calidad del mismo. Los
coordinadores en cada una de las Universidades participantes son:

Prof. Dra. Maria del Carmen Pérez Gonzalez. Coordinadora del Master. Universidad de Cadiz
Prof. Dra. Maria de la O Barroso Gonzalez. Coordinadora del Master. Universidad de Huelva
Prof. Dra. Francisca Jiménez Jiménez. Coordinadora del Master. Universidad de Jaén

Para poder disponer y tener acceso a los datos necesarios —o por lo menos disponibles- en cada una de
las Sedes donde se imparte el Master y asi poder realizar mejor el seguimiento de la Titulacién, las
Universidades cuentan con una plataforma donde estan ubicados estos datos a lo largo del tiempo. En
este sentido, la Universidad de Cadiz cuenta con un gestor documental donde se recogen los
indicadores, informes de afnos anteriores, respuestas de la DEVA, etc.
URL: Gestor Documental del SGC Universidad de Cadiz https://bit.ly/2SJcn4R

La Universidad de Jaén también cuenta con un gestor documental mediante al cual se puede acceder a

la informacion e indicadores correspondientes:
URL: https://uvirtual.ujaen.es/srv/es/informacionacademica/resultadosacademicos/consulta.

De igual forma, la Universidad de Huelva, a través de su Vicerrectorado de Planificacién Estratégica y
Calidad, obtiene los datos requeridos y los trata para la consecucion de las tasas que identifican la
calidad del titulo.

En los ultimos afios, se estd trabajando desde el Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos de la UCA en
la homogeneizacién de los datos entre las tres Sedes, aunque seguimos solicitando a las tres
Universidades que se siga trabajando intensamente para conseguir la armonizacidn de las encuestas y
de los datos suministrados, y asi poder realizar el autoinforme de seguimiento de manera mds idonea
y bajo una perspectiva interuniversitaria que permita el establecimiento de medidas de mejora con
mayor garantia de éxito.
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El Documento Marco de criterios para la adaptaciéon de la docencia y evaluacién a la situacién
excepcional provocada por la COVID-19 durante el curso 2019-2020 (11 de abril de 2020) establece,
entre los principios generales de actuacion, que los cambios introducidos en la docencia y sistemas de
evaluacidn programados sean adoptados por los dérganos de gobierno competentes y queden
debidamente documentados para facilitar los procesos de seguimiento y renovacion de la acreditacion
de las titulaciones de Grado, Master y Doctorado.

Asimismo, la DEVA publicé un documento con ORIENTACIONES PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION
Y REGISTRO DOCUMENTAL DE LAS ADAPTACIONES DE LA DOCENCIA Y PLANES DE CONTINGENCIA
DERIVADAS DE LA PANDEMIA DE COVID-19 (14 de abril de 2020). En dicho documento se establece que
seran los propios SGC de los Centros y Titulos, al amparo de las correspondientes Comisiones
Académicas o de Calidad y a través de sus procedimientos ya definidos, los que recojan las actuaciones
adecuadas para atender esta situacién o futuras situaciones excepcionales, garantizando con rigor la
calidad de la formacidn, dejando constancia de la racionalidad de las decisiones y contextualizando las
medidas adoptadas con eficacia y eficiencia.

En este sentido, en el curso 2019-2020 el SGC de UCA ha recopilado y registrado informacidn estadistica
de los diferentes colectivos universitarios (PDI, estudiantes y PAS) relacionada con el nuevo escenario
docente que se ha generado con motivo de la pandemia. Asi, se han adaptado las herramientas de
recogida y andlisis de informacién existentes, orientandolas a evaluar la pertinencia y satisfaccion de
las medidas de flexibilidad adoptadas. Concretamente, en las encuestas realizadas a PDI, alumnado y
PAS se han incorporado items especificos relacionados con la COVID-19 que permiten evaluar los
resultados de la satisfaccion de todos los agentes implicados sobre los cambios adoptados. No obstante,
en las encuestas ad-hoc se han mantenido las preguntas sobre satisfaccion general con el titulo, centro
y UCA en estado de normalidad. El SGC de UCA tomé la decisidon de no pasar las encuestas habituales
de satisfaccion con el titulo de los G.I. y la de egresados por las consecuencias que el Estado de Alarma
ha provocado en el mercado laboral.

Puntos Fuertes: ‘

¢ Vinculo continuo de los coordinadores del master en las tres universidades participantes, lo que
posibilita una comunicacidn fluida para hacer frente a todas las modificaciones y adaptaciones
necesarias. Asimismo, se contribuye al seguimiento continuo de todos los aspectos referidos a la
gestion. De igual forma, se tiene un seguimiento continuo de cada alumno y del grupo, mediante
tutorias telematicas personales y colectivas.

e La existencia del Gestor Documental del SGC en las tres Universidades, que permite un mayory
mas facil acceso a la informacidn disponible, indicadores e informes que contribuyen a la revisidn
y mejoramiento de los aspectos recogidos.

e Se esta trabajando en la homogeneizacion de los datos entre las tres Universidades.

Puntos débiles \ Acciones de mejora

Aungque se estdn consiguiendo avances, todavia existe | Propuesta de mejora 1: Incrementar la
falta de homogeneizacidon entre las tres | relacidény la puesta en comun entre las Areas
Universidades participantes en cuanto a las | correspondientes de las tres Universidades
caracteristicas y tipologia de los datos. La falta de | para establecer procedimientos de recogida
homogeneidad en las encuestas utilizadas en las tres | de la informacién necesaria, con caracter
universidades y la falta de datos estadisticos en | homogéneo y que puedan proporcionar un
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algunas Sedes dificultan la realizacién de valoraciones
globales del
efectividad de las medidas de mejora.

Master y, por tanto, reducen la

conocimiento del Master y de su desarrollo
lo mds completo posible para, a partir de
ello, establecer medidas de mejora eficaces.
Todo esto debe ser homogéneo para las tres
Universidades participantes.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio 11) APLICACION DEL SISTEMA DE
GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD.

Fecha (. []

Recomendaciones recibidas:

Acciones de mejora para dar respuesta a estas

informe recomendaciones y evidencia contrastable:
Recomendacion 3: Acciéon: Se ha atendido a esta recomendacion
desde el Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos
26/06/2019 Se recomienda obtener indicadores de | delaUCA.
jlrnfolrme | satisfaccion significativos de todos los Evidenci rastable: https://bit.ly/37Ka3IG
inal para la . . . videncia contrastable: https://bit.ly, q
enovacion agentes implicados, estudiantes, https://bit.ly/2HNIQD
profesorado, PAS, egresados y
de ) .Ila empleadores. Se debe incluir el tamafio
acreditacion | 4o ' |5 poblacién y el numero de
cuestionarios respondidos
Recomendacion 4: Accidn: Se esta atendiendo a esta recomendacion
desde el Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos
Se recomienda solucionar las | de la UCA, homogeneizando la recopilacién y
26/06/2019 disfunciones detectadas en relacion con | difusion .d'e la mform’aaon con las universidades
Informe la recopilacién y difusién de la que participan en el Titulo.
final para la | informacién  en  algunas de las
renovacion : H ] .
d p universidades que participan en el Titulo, | Evidencia contrastable https://bit.ly/37Kg3IG
€ 0] especialmente dirigidos a su | https://bit.ly/2HNIQDi
acreditacion homogeneizacién,  concretando  los
procedimientos que deben seguirse para
ello
Recomendacion 5: Accion: Se estd atendiendo a esta recomendacion
desde el Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos
26/06/2019 Se recomienda revisar el gestor | de la UCA, homogeneizando la recopilacién y
Informe documental para unificarlo y evitar Ia | difusion de la informacién con las universidades
final para la complejidad que genera la dispersiéon en | que participan en el Titulo.
P . distintas plataformas con distintas
renovacion ~
contrasenas.
de la
acreditacion Evidencia contrastable: https://bit.ly/37Kq3IG
https://bit.ly/2HNIQDi

| 1) PROCESO DE IMPLANTACION

Objetivo
Indicador
*

INDICADOR 15-16 18-19  19-20

Comparativa

TITULO
CENTRO

3.00 3.75 2.78 3,61
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16

Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento

llevado a cabo para la eleccidon y realizaciéon de los | UCA
TFG/TFM.

Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento
llevado a cabo para la eleccion y realizacién de los
TFG/TFM.

2.80 3.23 2.97 3,57

TITULO
CENTRO
UJA

3.25

3.25 n/d n/d n/d

Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento | TITULO 4.25
llevado a cabo para la eleccidon y realizacion de los | CENTRO
TFG/TFM. UHU
TITULO 5.00 4.5 5

Satisfaccion del profesorado con el procedimiento llevado

a cabo para la eleccion y realizacién de los TFG/TFM. CENTRO

UCA
TITULO
CENTRO
UJA
TITULO
CENTRO
UHU

4.08 4.15 3.70
3.97 4.08 4.07

5.00

Satisfaccion del profesorado con el procedimiento llevado
a cabo para la eleccién y realizacién de los TFG/TFM.

5.00

Satisfaccion del profesorado con el procedimiento llevado
a cabo para la eleccion y realizacién de los TFG/TFM.

Pese a la dificil situacidn derivada de la pandemia, el plan de estudios del titulo se ha implantado tal y
como se planificé en la memoria, tanto en cuanto a su itinerario curricular, como en el cronograma y
créditos de cada una de las asignaturas, adaptandose el sistema de clases a la modalidad virtual
sincrdénica, en el mismo horario y calendario, todo ello atendiendo a lo establecido en la Adenda
desarrollada ad hoc cuando se desato la pandemia. El desarrollo de este plan de estudios, conforme a
la memoria verificada, es adecuado y coherente, permitiendo asi una correcta adquisicion de las
competencias por parte de los estudiantes. El disefo de la titulacion estd actualizado segun los
requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo del Master. Este hecho se ve confirmado por los
informes de seguimiento de los Ultimos afios y la evolucidn de los indicadores correspondientes.

Toda la informacidn relativa a la memoria, guias docentes —donde se incluyen competencias,
contenidos, metodologia de ensefianza, actividades previstas, sistema de evaluacién y bibliografia-,
guias para la elaboracién del TFM, oferta de temas o lineas de investigacién para TFM, desarrollo de
practicas, etc... se encuentra en la web del Master (https://bit.ly/2v9Bjel) .

En los Ultimos cursos académicos, se ha seguido mejorando su puesta en marcha y su desarrollo,
permitiendo su actualizacidn segun los requisitos de la disciplina y respondiendo al nivel formativo del
Master. En este sentido es de resaltar la actualizacién de la IPD y su mejora continua, asi como otros
puntos clave para la mejora del desarrollo del Master en las tres Sedes, entre los que pueden destacarse
los siguientes:

- El continuo progreso tanto en la teledocencia, como en el resto de actividades de docencia y
otras actividades formativas, asi como la coordinacién del profesorado interno y externo, la
aplicacion de los sistemas de evaluacidn, la realizacién de actividades y visitas programadas,
etc.

- La mejora en cuanto a los procesos para asignacion y organizacion de los TFM, a partir de la
recomendacién del Informe final para la renovacién de la acreditacion del Master: en este
sentido, ademas de la asignacion de temas a partir de la iniciativa del alumno, se ha establecido
una lista Unica de temas para TFM, relacionados con las lineas de investigacion de los profesores
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del Master, para todos los alumnos de las tres Sedes; ademads, se han disefiado documentos de
asignacion de los TFM entre alumno y tutor, asi como la posterior autorizacién del tutor para la
defensa del TFM. Esto ha incidido en la mejora de los indicadores de “Satisfaccion de los
estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacion de los TFM”,
siendo su valor, por ejemplo, de “4” para el caso de la UCA.

Es de resaltar la positiva percepcién y opinidn del profesorado en cuanto al procedimiento llevado a
cabo para la eleccion y realizacion de los TFM, -aunque no figure en los indicadores de algunas
universidades-, y la notable mejora en los indicadores del alumnado.

Aungque en algunas universidades no se tengan los datos de los estudiantes para el curso 2019-2020, es
necesario mencionar que todos los alumnos manifestaron a la coordinacidn estar satisfechos con la
asignacion de tutores y con el posterior desarrollo del tema elegido por iniciativa propia. Las
coordinadoras de las tres Sedes han mantenido con los alumnos y/o con los tutores, reuniones sucesivas
a lo largo del curso para el seguimiento adecuado del TFM. A pesar de las dificultades derivadas de la
pandemia, un elevado porcentaje de los alumnos ha defendido su TFM en el curso 2019-2020 (50%
UCA, 70% en la UJA y 80% en la UHU). Estos buenos resultados se deben, en parte, al hecho de haber
iniciado el proceso de desarrollo del TFM antes de la declaracién del Estado de Alarma, como
consecuencia de la intensa tarea de promocion que desde la coordinacién de las tres Sedes se ha
realizado en este afio 2019-2020 y que se establecié como recomendacién de mejora en el informe
anterior.

Se seguird insistiendo, como ya se ha hecho en el curso 2019-2020, en la tarea de promover y fomentar
de manera sélida y contundente, la eleccién del tema y la puesta en marcha del proceso de realizacion
del TFM desde el final de las asignaturas correspondientes al médulo comun, con objeto de que, la gran
mayoria de los alumnos, puedan defenderlo en las convocatorias establecidas oficialmente.

Como consecuencia de la declaracion del Estado de Alarma el 14 de marzo de 2020, se llevd a cabo la
adaptacion inmediata de la docencia y las actividades formativas programadas de forma presencial
(conferencias, seminarios, visitas a instituciones y empresas, practicas curriculares externas, desarrollo
de TFMs, etc.) al formato online en cada una de las tres sedes. En este sentido, es de resaltar que los
cambios requeridos no generaron incidencias de especial relevancia debido, por un lado, a la
experiencia adquirida en las anteriores ediciones por el caracter telematico de parte de la docencia que
este master viene desarrollando desde sus inicios y, por otro lado, a la colaboracién del profesorado,
alumnado e instituciones/empresas externas que han demostrado su gran capacidad y versatilidad para
adaptarse a las exigencias de la formacion telematica de una forma agil y rapida.

Los procesos de eleccidn y asignacion de temas-tutores de TFM se habian realizado previamente a la
suspension de la ensefianza presencial. En el inicio del curso 2019-2020, siguiendo las recomendaciones
de la DEVA en su informe de renovacién de la acreditacion, se habian reforzado los mecanismos para la
elaboracion y defensa de los TFMs: la oferta de las lineas de investigacidon de TFMs, presentacion de
propuestas por parte de los alumnos, procedimiento de asignacion de alumno-tutor, etc. Esto
claramente ha facilitado el desarrollo y la adaptacion de los TFMs al escenario no presencial impuesto
por la pandemia. El seguimiento y tutorizacidn de los TFMs se realizé utilizando medios telematicos
(correo electronico, videoconferencia, chats, etc.). La evaluacion y defensa de TFMs se han llevado a
cabo de forma telematica a través de las plataformas Adobe Connect, Google Meet o similares,
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siguiendo el calendario previsto. Tanto el proceso de realizacion de los TFMs como la defensa de los
mismos, se han producido de manera muy eficaz, cumpliéndose con los criterios para la adquisicién de
competencias y alcanzdndose los objetivos establecidos originalmente, ya que el cambio de modalidad
de estas actividades no ha generado incidencias de caracter negativo en el desarrollo de tales
actividades.

En los items introducidos ad-hoc en las encuestas de los alumnos relacionados con los cambios en la
docencia provocados por la COVID-19, los estudiantes valoran con alta puntuacién los procedimientos
de elaboracién y defensa de TFM (4 puntos sobre 5).

Puntos Fuertes:

- Buena organizacién y gestidn para el desarrollo académico del Master en cuanto a contenidos,
coordinacién de profesores, actividades, etc.

- Muy buena coordinacion entre las tres coordinadoras del Master y entre ellas y el resto del
profesorado, promoviéndose la coordinacién y vertebracién tanto horizontal como vertical.

- Vinculo dindmico y coordinado entre alumnos, coordinacidn y direccidn correspondiente para la
eleccién de los temas y el posterior desarrollo y realizacidn de los respectivos TFM.

- Gran versatilidad y capacidad del profesorado y agentes colaboradores externos para adaptar la
docencia y el resto de actividades académicas a las exigencias de la formacidon telematica, debido a
la situacién derivada de la pandemia por COVID-19.

Puntos débiles Acciones de mejora

Propuesta de mejora 2:

Todavia falta mejorar la consideracion de los alumnos | Promover y fomentar de manera sélida, la
en cuanto la Satisfaccion de los estudiantes con el | eleccion del tema y la puesta en marcha del
procedimiento llevado a cabo para la eleccidon y | proceso de realizacién del TFM desde el final
realizacion de los TFG/TFM. También hay que sefialar | de las asignaturas correspondientes al
en este sentido la elevada proporcién de estudiantes | médulo comun, con objeto de que, la gran
qgue no han realizado su TFM. mayoria de los alumnos, puedan defenderlo
en las convocatorias de julio o septiembre,
segun el caso.

Propuesta de mejora 3:

Impartir la asignatura de Metodologia de la
Investigacion después del mdédulo comun,
en paralelo con el médulo especifico, en su
caso.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio I11) PROCESO DE IMPLANTACION.

Fecha del . - Acciones de mejora para dar respuesta a estas

. Recomendaciones recibidas: , . ;

informe recomendaciones y evidencia contrastable:

Recomendacion seguimiento 7: Accién:

26/06/2019 g , N

Informe Ademas de la vinculacién entre tutores y alumnos
il | - Se recomienda establecer criterios para | a partir de las iniciativas de éstos en cuanto al tema

fina para a3 asignacién de temas y tutores del | para el desarrollo del TFM, como respuesta a la

renovacion

Trabajo Fin de Master.
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de la recomendacién de la DEVA, se ha establecido —
acreditacion para quien lo necesite- una lista Unica de temas
para TFM, relacionados con las lineas de
investigacion de los profesores del Master, para
todos los alumnos de las tres Sedes; ademas, se
han disefiado documentos de asignacion de los
TFM entre alumno y tutor, asi como la posterior
autorizacion del tutor para la defensa del TFM.

Se ha conseguido una mejora de las opiniones de
los implicados tanto profesores, tutores y alumnos,
que se ha traducido -para estos Ultimos- en una
mejora de los indicadores al respecto: por ejemplo,
en el caso de la Sede de la UCA, se ha incrementado
el indicador correspondiente en un 45%.

Evidencia contrastable https://bit.ly/2wFYoph

| IV) PROFESORADO H
Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16
*
UCA: | UCA:
UCA: 58,33 | 66,6
66.67 o
% (")
% uca: |©|7%
UHU: |46,15 UJA:
TITULO 30.00% 60.00 | % )
41.67
% UJA: %
UIA: | n/d °
ISGC-P09-02: Participacion del profesorado en acciones 30.77 UJA:
formativas % 78.57
%
46,83 |49,0
0,
CENTRO DR 9%
%
46,22 | 51,56 525
UCA % % 99
UCA:
UCA: vea: | 583
33.33 41,67 3%
% UCA: %
UHU: [23,08 |7
TiTULO 30.00% 33.00 | %
% UJA: )
ISGC-P09-03: Participacion del profesorado en Proyectos UJA: n/d UJA:
de innovacién y mejora docente 30.77 25.00 UJA:
o :
% % 42.85
%
34,00 |3889 |50,9
CENTRO o ’ % 1%:
UCA 57,0 |46,8 |51,6
2% 1% |4%
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16
UCA: | UCA:
.| 0% 9,09
UCA: S;A‘ <y'
° (]
) 0.00% UJA:
0, .
TITULO 8.00% UHU: UJA: 12.50
50.00 %
. . . 15.00 ° UJA:
ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas en Proyectos de % % :
innovacion docente ° 25.00
%
3, 74%
CENTRO ey tlliL2,2
% 6%
9,02 6,21 |18,2
UCA
% % 5%
UCA: UCA: | UCA:
4.40 4,4 4,5
: UHU: | UCA:
TITULO 4
ISGC-P09-05: Grado de satisfaccion global de los 4.70 4,6 UJA:
estudiantes con la docencia UJA: n/d UJA:
3.78 n/d
CENTRO 4.2 4.3
UCA 4.3 4.3
UCA:
33,33 | UCA:
% ’ UCA: 3%
TiTULO 10.00% ¥ 30,80 | UJA:
UHU:
43.00 % 25.00
ISGC-P09-06: Porcentaje de Profesorado del titulo evaluado % ' % UJA:
. s ey (1]
con Docentia (evaluacién positiva) 28.57
%
21,43 (245
CENTRO 027’00 % !
% ° 5%
0,
UCA 25,70 23,1 |25%
% 3%
UCA: 22‘;:
TfTULO 4 5.00 UCA: !
P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacién UHU: |4.00 UJA: UJA:
entre los profesores del titulo”. 5.00 n/d. 4.83;
CENTRO 3,71 3,58
UCA 3,72 3,81
UCA: UCA:
2,88
3.33 UJA:
. UHU: | UCA: ’
TITULO 4 n/d
P08 Satisfaccién del alumnado con la “Coordinacién entre 5.00 4.17 /
I f del titulo”. A:
os profesores del titulo ;JJOO UJA:
’ n/d
CENTRO 3,00 2,60
UCA 2,71 2,56

Andlisis: \

En el curso académico 2019-20, el personal académico de las tres universidades participantes en el
titulo se ha implicado todavia mas en su formacién. Esto se muestra en el incremento de los indicadores
correspondientes a la realizacidn de acciones formativas, su participacidén en proyectos de innovacion
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y mejora docente y en las asignaturas implicadas en proyectos de innovacion docente. El profesorado
del Master en todas sus Sedes muestra un adecuado nivel de formacion, de acuerdo a su grado de
dedicacién, cualificacion y experiencia docente e investigadora, manteniendo e incluso
incrementandose el nivel de los docentes establecido en la memoria inicial, con mas sexenios y otros
reconocimientos docentes y/o de investigacion. El serio compromiso del profesorado con la innovacion
y calidad docente se refleja en esa elevada participacién en acciones formativas (entre el 66% y 79%) y
en proyectos de innovacidon y mejora (entre el 43% y 58%), ambos por encima de los objetivos. El
numero de asignaturas del master que estan implicadas en proyectos de innovacidon docente se
encuentra también por encima del objetivo del titulo, debiendo afiadir al valor del indicador, el hecho
de que como los profesores de las mismas participan en diferentes actividades de innovacién, su
aprendizaje lo aplican también a estas asignaturas de la titulacion.

También cabe destacar el adecuado porcentaje de profesorado evaluado en el programa DOCENTIA en
las diferentes universidades, por encima de los objetivos establecidos.

Estos resultados muestran que el profesorado del Master esta dirigiendo una parte importante de su
dedicacién a incrementar su formacién, con una clara repercusién positiva en su implicacion en la
Titulacién y en la mejora constante de su calidad. Asi parece incidir en el alto reconocimiento de los
alumnos en cuanto a su valoracién sobre la docencia, incluso teniendo en cuenta la metodologia
aplicada por la situacién derivada de la COVID-19 (4,5 en el caso de la UCA). En esto es clave la fuerte y
solida participacion de los profesores externos - también de muy elevado prestigio y reconocimiento
académico y profesional-, dando todo ello una vision mucho mas amplia del Desarrollo Territorial tanto
a nivel tedrico como practico y mejorando la formacién del alumnado.

La valoracién del profesorado respecto a la coordinacion entre los profesores del titulo es altamente
positiva en la universidad con datos disponibles (por ejemplo, 4,83 en el caso de la UJA). Se ha trabajado
en cada edicién del Master y se sigue trabajando en este punto de manera muy insistente, ya que
consideramos que hay que coordinar muy bien los contenidos entre los profesores y en relaciéon a la
l6gica del calendario a seguir, para poder adquirir de manera mas eficiente las competencias
establecidas y los objetivos previstos en la Memoria. Esta tarea de coordinacidn requiere un gran
esfuerzo y dedicacidn, dada la elevada participacion de profesorado externo en el Master. Se han
establecido mecanismos de coordinacion tanto horizontal como vertical. Las coordinadoras del Master
siguen trabajando cada curso académico en intensificar esta doble coordinacién.

En esta situacidon de Estado de Alarma provocada por la pandemia, es destacable que el grado de
satisfaccion global del profesorado con la titulacién sea muy elevado en las tres sedes, dado el enorme
esfuerzo y tiempo requeridos para la adaptaciéon de la docencia y el sistema de evaluacién a la
modalidad no presencial en el segundo cuatrimestre del curso 2019-2020.

El profesorado indica puntuaciones muy altas en aquellos items relacionados con los resultados
finalmente alcanzados tanto en la docencia como en la evaluacion. Concretamente, el profesorado
muestra su satisfaccion por que los cambios incorporados no han supuesto una merma en la
consecucion de las competencias y los resultados de aprendizaje previstos. En general, ha sido posible
mantener las actividades de docencia en el tiempo y horario establecido y se ha llevado a cabo de forma
satisfactoria el seguimiento de las actividades de aprendizaje de los estudiantes (tutorias). En este
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sentido hay que sefalar que se ha intensificado el seguimiento de los alumnos a nivel individual y del
grupo mediante el aumento de las sesiones de tutorias virtuales individuales y colectivas. Por ultimo, el
profesorado considera que los sistemas de evaluacion adaptados han permitido evaluar las
competencias planificadas en las asignaturas directamente afectadas por la pandemia.

Los estudiantes también muestran un alto grado de satisfaccién global con la docencia en las tres sedes
en el curso 2019-2020y, particularmente, con los cambios en la docencia provocados con la COVID-19.
Los alumnos indican, con puntuaciones muy altas, que la informacién recibida sobre los cambios y
adaptaciones introducidas en las asignaturas ha sido clara y los plazos para proporcionar dicha
informacion han sido adecuados. Asimismo, la atencién tutorial recibida ha sido adecuada. El entorno
y los recursos con los que han contado durante el confinamiento les han permitido seguir las clases
virtuales con normalidad. Las tres universidades han proporcionado los medios y recursos tecnolégicos
necesarios para la docencia y evaluacién no presenciales como, por ejemplo, el préstamo de
ordenadores portatiles y tarjetas de internet.

Puntos Fuertes: ‘

El nimero y la diversidad de profesores que participan en el Master (tanto de las tres universidades
participantes como los profesores externos) proporcionan una gran riqueza y diversificacion en los
planteamientos tedricos y practicos sobre el Desarrollo Territorial.

Mejora continua de la formacién de los profesores del Master, resaltando su continua mejora en la
calidad e innovacion docente mediante la participacién en actividades de formacién continua,
proyectos de mejora e innovacién docente, publicaciones y asistencia a congresos de innovacién y
educacioén, evaluaciones positivas en DOCENTIA, etc.

La valoraciéon del profesorado por los alumnos es altamente positiva. La satisfaccion del alumnado
con la labor docente del profesorado se viene situando en valores superiores a 4 puntos sobre 5 en
todos los cursos académicos.

La imparticion conjunta de las tres primeras asignaturas del mddulo comun, entre las tres
universidades, refuerza el caracter interuniversitario del master y promueve un mayor conocimiento
y coordinacion entre los alumnos.

Puntos débiles ‘ Acciones de mejora ‘

Aunque se estan consiguiendo avances, todavia existe falta de
homogeneizacion entre las tres Universidades participantes en
cuanto a las caracteristicas y tipologia de los datos. La falta de
homogeneidad en las encuestas utilizadas en las tres
universidades y la falta de datos estadisticos en algunas Sedes
dificultan la realizacién de valoraciones globales del Mastery, por
tanto, reducen la efectividad de las medidas de mejora.

Propuesta de mejora 1: Incrementar la relacidn y la
puesta en comun entre las Areas correspondientes de
las tres Universidades para establecer procedimientos
de recogida de la informacién necesaria, con caracter
homogéneo y que puedan proporcionar un
conocimiento del Master y de su desarrollo lo mas
completo posible para, a partir de ello, establecer
medidas de mejora eficaces. Todo esto debe ser
homogéneo para las tres Universidades participantes.
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Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio IV) PROFESORADO. ‘

Fecha del
informe

26/06/2019
Informe
final para la
renovacion
de la
acreditacion

Recomendaciones recibidas:

Recomendacion renov. Acreditacion 6:

- Se recomienda incentivar la asignacion de la
docencia en el Mdster a profesorado con experiencia
investigadora reconocida

Acciones de mejora para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Accién: Promover la participacién del profesorado
en la evaluacién de la actividad investigadora.

Evidencia contrastable: https.//cutt.ly/dj6Ulpd

26/06/2019
Informe
final para la
renovacion
de la
acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacion 7:

- Se recomienda establecer criterios para la
asignacion de temas y tutores del Trabajo Fin de
Madster.

Accion:

Ademas de la vinculacion entre tutores y alumnos a
partir de las iniciativas de éstos en cuanto al tema
para el desarrollo del TFM, como respuesta a la
recomendacién de la DEVA, se ha establecido —para
quien lo necesite- una lista Gnica de temas para TFM,
relacionados con las lineas de investigacion de los
profesores del Master, para todos los alumnos de las
tres Sedes; ademas, se han disefiado documentos de
asignacién de los TFM entre alumno y tutor, asi
como la posterior autorizacién del tutor para la
defensa del TFM.

Se ha conseguido una mejora de las opiniones de los
implicados tanto profesores, tutores y alumnos, que
se ha traducido -para estos ultimos- en una mejora
de los indicadores al respecto: por ejemplo, en el
caso de la Sede de la UCA, se ha incrementado el
indicador correspondiente en un 45%.

Evidencia contrastable https://bit.ly/2wFYoph

Recomendacion renov. Acreditacion 8:

Accidn: Publicacidn del perfil y de las funciones del

7;}{3%2019 » N . o profesorado implicado en las practicas externas.
final para la | Se reF?mlenda definir y aplicar cr‘lterlos de
renovacion adec.u.aao.r] de los perfiles .pro.feSIonales y . .
de Ia cuqllf{cac:on del profelsorado lmp/lcad? en las | Evidencia contrastable:
acreditacion prdcticas externas, asi como las funciones del
mismo. https://bit.ly/2wFYoph
Recomendacion renov. Acreditacion 9: Accion: Celebracion de diversas reuniones de
coordinacién horizontal y vertical a lo largo del curso
- Se recomienda revisar los mecanismos de | académico.
26/06/2019 | coordinacion horizontal y vertical del programa | Se ha realizado un calendario con un ndmero
Informe formativo para las distintas materias y asignaturas, | minimo de estas reuniones para conseguir el
final para la | ¥ establecer criterios claramente formalizados objetivo de coordinacién horizontal y vertical
renovacion previsto.
de la

acreditacion

Evidencia contrastable https://bit.ly/2wFYoph

V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS H
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16 18-19  19-20
UCA: | UCA:
4,41 3,78
UCA:
TiTULO 4 3.71 UJA: | UJA: | UJA:
. . . UHU: n/d n/d n/d
ISGC-P10-02: Satisfaccion de los estudiantes con los 4.00
recursos materiales e infraestructuras del titulo.
3,96 3,16
CENTRO
UCA 3,67 3,52
UCA: | UCA:
4.06
fTuLo 4 UHU: | 4,00 UJA:
ISGC-P10-03: Satisfaccion del profesorado con los recursos 4.00 5.00 UJA:
materiales e infraestructuras del titulo. UJA: 5.00
5.00
CENTRO 3,44 4,11
UCA 4,09 4,19
UCA: | UCA:
0,
UCA: | UCA: ;300.0 100%
100.0 | 100.0
o% |ow | HY
100.0 | UHU:
) UHU:TUHU: oo 1 100.0
TITULO 80.00% 100.0 | 100.0
UJA: 0%
0% 0% 100.0
UJA: UJA: 0% ’
100.0 | 100.0
N N UJA:
ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con 0% 0% 100.0
actividad dentro del Campus Virtual. 0%
UCA:
41,30 | 48,57 i
CENTRO o e %
56,52
UCA %
70,35 |[58,32
% %
UCA: UCA:
3.33 2.57
TTULO 4 UHU: | UCA: | UJA:
Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades 400 |433 |n/d UJA:
de apoyo y orientacidn académica del alumnado. UJA: n/d
3.00
CENTRO 3,33 2,68
UCA 3,12 2,86
UCA: UCA:
2.33 2.83
+fruLo 4 UHU: | UCA: | UJA:
Satisfaccién del alumnado con los Programas y actividades 450 |4.60 |[n/d UJA:
de orientacidn profesional. UJA: n/d
3.00
CENTRO 3.04 2.57
UCA 2.90 2.79
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En este curso académico, a partir de la declaracién de pandemia y del consecuente estado de Alarma
con el confinamiento domiciliario, las infraestructuras de las Universidades, sobre todo las de caracter
tecnoldgico- digital, han alcanzado un papel protagonista determinante para el desarrollo de las
titulaciones. En el caso de este Master, se han podido desarrollar las actividades previstas, permitiendo
la obtencion de las competencias y la consecucion de los objetivos establecidos en el Master.

En general, la satisfaccion de los estudiantes con los recursos materiales e infraestructuras es muy
aceptable. Los alumnos de las tres Sedes valoran positivamente la calidad de estos servicios. En lo que
se refiere a la utilizacion del Campus Virtual, las tres universidades hacen un uso significativo del mismo,
lo que facilita al alumnado el acceso a los contenidos, entrega de trabajos o foros de discusién y, con
ello, la mejor consecucién de objetivos y competencias.

Continua la coordinacién entre los técnicos de las tres Universidades y entre las coordinadoras y el
personal técnico en teledocencia de cada Universidad, para mejor garantizar la calidad de las clases
impartidas segun la modalidad de presencialidad virtual sincrdnica. Al final de cada semana, los alumnos
pueden disponer de las URL de las grabaciones de las sesiones que se han impartido durante la semana.

Respecto a la valoracién de las actividades y programas de apoyo a la orientacion académica vy
profesional, hay que sefialar que los alumnos cuentan con respaldo y asesoramiento continuo durante
todo el master. También existen actividades especificas llevadas a cabo desde la propia titulacion
(jornadas, visitas profesionales). Quizas, las posibles expectativas personales y no cumplidas de
desarrollar unas practicas en una empresa/organismo en la que puedan quedarse posteriormente como
trabajador —aspecto del que se le informa claramente su dificultad-, condicionen su baja valoracién.

Durante el Estado de Alarma en el segundo cuatrimestre, los servicios y recursos de apoyo
proporcionados por las tres sedes han sido adecuados para la adaptacidn rapida a las exigencias de
docencia virtual. En general, tanto el profesorado como el estudiantado valoran positivamente la oferta
de cursos de formacion para la adaptacion a la ensefianza online, tutoriales para el uso de plataformas
de docencia virtual, instrucciones para el disefio de sistemas de evaluacién online, etc. En el segundo
cuatrimestre del curso 2019-20, la utilizacién del campus virtual se ha visto reforzada por el uso de
Google Drive, asi como de otras plataformas como Adobe Connect o Google Meet, para desarrollar las
clases mediante presencialidad virtual sincrénica.

Puntos Fuertes: ‘

La Teledocencia para algunas asignaturas es una de las fortalezas importantes en relaciéon con las
infraestructuras del master, disponiendo de un importante apoyo técnico por parte de las tres
Universidades.

Se produce un esfuerzo importante por parte de las universidades para incrementar la mejora en los
recursos informaticos y virtuales, que facilitan el trabajo conjunto de los coordinadores del master.

Uso significativo del Campus Virtual y de otras plataformas que permite al alumnado acceder
directamente a toda la informacién y documentacion relativa al contenido del master.
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Puntos débiles \ Acciones de mejora \

Aunque se estan consiguiendo avances, todavia existe falta de
homogeneizacion entre las tres Universidades participantes en
cuanto a las caracteristicas y tipologia de los datos. La falta de
homogeneidad en las encuestas utilizadas en las tres
universidades y la falta de datos estadisticos en algunas Sedes
dificultan la realizacion de valoraciones globales del Master y, por
tanto, reducen la efectividad de las medidas de mejora.

Propuesta de mejora 1: Incrementar la relacién y la
puesta en comun entre las Areas correspondientes de
las tres Universidades para establecer procedimientos
de recogida de la informacion necesaria, con caracter
homogéneo y que puedan proporcionar un
conocimiento del Master y de su desarrollo lo mas
completo posible para, a partir de ello, establecer
medidas de mejora eficaces. Todo esto debe ser
homogéneo para las tres Universidades participantes.

Los datos disponibles sobre la valoracidon de las actividades y
programas de apoyo a la orientacion académica y profesional no
son muy positivos, a pesar de proporcionar asesoramiento
continuo durante todo el master.

Propuesta de mejora 4:
Intensificar el apoyo y asesoramiento continuo
durante todo el periodo de desarrollo del master en

cuanto a la orientacion académica y profesional.

| VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

VI.1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO.

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16
UCA: | UCA:
173,3 | 100,0
3% 0%
UCA: | UCA:
TiTuLo 80.00% 552:2 ;1.81 ;’5.71 g;%;l
R o UIA: |UIA: | %
100.0 | 100.0
0% 0%
UJA:
72.73
%
ISGC-P02-01: Tasa de adecuacion de la titulacién. UCA: UCA:
100,0
UCA: | UCA: |UCA: 1521 | 0%
CENTRO 76.99 |[82.22 |90.72 4%
% % % °
UCA: | UCA:
99,04
UCA: |UCA: |UCA: 99,85 | %
UCA 86.58 |88.15 |90.69 %
% % % ’
UCA: | UCA:
UCA: 1100,0 |53,33
) UCA: |UCA: |46.67 0% %
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacién del titulo. TITULO 70.00% 73.33 (7333 | %
% % UJA:
40%
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INDICADOR Comparativa Indicador 15-16 16-17 17-18
UHU:
60.00 | UHU:
9% 66.6%
UJA:
46.67 | YA
% 73.33
%
UCA: | UCA:
UCA: |UCA: |UCA: |85,00 |83,33
CENTRO 80.71 |72.00 |77.60 |% %
% % %
UCA: | UCA:
UCA: |UCA: |UCA: |79,88 |82,83
UCA 72.58 |73.03 |70.52 |% %
% % %
UCA: | UCA:
173,3 | 93,33
UCA: | UCA: |3% %
60.00 |126.6
UCA: % 7% UJA:
TITULO 70.00% | 73.33 66.67
% UJA: UJA: %
66.00 |40.00
% % UJA:
113.3
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacion. 3%
UCA: | UCA:
UCA: |UCA: |UCA: |152,1 |166,6
CENTRO 139.2 |59.20 |145.6 |4% 7%
9% % 0%
UCA: | UCA:
UCA: |UCA: |UCA: |153,6 |169,7
UCA 115.6 |64.17 |127.6 |2% 4%
9% % 0%
UCA: | UCA:
78,95 |50,00
UCA: | UCA: % %
100.0 |100.0 ;J?E:QS
0% 0% % UHU:
) UJA: UJA: UJA: 60.00 | UHU:
TITULO 90.00% 100.0 |90.91 o 66.66
7143 |%
0% % % %
UHU: | UHU: .
!SGC—P02—04:Tasaderenovacic’mdeltitulootasadenuevo 100.0 | 60.00 UHUO:Z UJA.0
ingreso. 0% % 6.66% | 62.5% UIA:
73.33
%
UCA: | UCA:
UCA: |UCA: |UCA: |72,12 |63,78
CENTRO 90.74 |79.81 |67.36 |% %
% % %
UCA UCA: |UCA: |UCA: |UCA UCA:

Pagina 19 de 60




Universidad DE LOS TiTULOS DE
@ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento, SGC OSTITULOS
evaluacion y mejora del titulo.

GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16

UHU: |UHU: |[UHU: |[UHU: |UHU:
15 15 15 15 15
UJA: UJA: UJA: UJA: UJA:
15 15 15 15 15
UCA: | UCA:
UCA: |UCA: |[UCA: |140 150
140 125 125

TiTULO

ISGC-P02: Oferta de plazas
CENTRO

UCA: | UCA:
UCA: |UCA: |UCA: |1665 |1765
1615 |1687 | 1645

UCA: | UCA:
UCA: | UCA: | UCA: 15 8
10 8 9 UJA:
. UHU: | UHU: |UHU: |5 UJA:
TiTuto 30 15 9 4 UHU: |9
UJA: UJA: UJA: 9 UHU:
4 10 5 10
ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso

UCA: |[UCA: |UCA: |UCA: |UCA:

CENTRO
101 83 97 119 125
UCA: UCA:
UCA UCA: UCA: UCA: 1310 | 1462
1170 |1202 |1160
UCA: UCA: UCA
TiTULO 25,00 (42,86 |33,33
% % %
UCA: UCA: UCA: UCA: UCA:
42,60 |38,82 |48,45 |35,29 |36,80
CENTRO o o o o o
ISGC-P02-07: % de estudiantes egresados de la UCA % % % % %
matriculados en titulos de Master Universitario de la UCA
(Solo para Titulos de Master)
UCA: UCA: UCA: UCA: UCA:
56,50 [58,01 |55,86 |55,79 |47,13
UCA

% % % % %

Andlisis y Valoracion: |

En términos generales, los indicadores empleados en la medicidn de la tasa de adecuacién y preferencia
por la titulacidn muestran unos resultados positivos en el curso 2019/20, por encima de los objetivos.
Por el contrario, los que estan relacionados con el nimero de alumnos son inferiores a los objetivos
sefialados, ya que el nimero de matriculados de nuevo ingreso fue inferior a las plazas ofertadas (8
UCA, 10 UHU, 9 UJA, sobre 15 plazas ofertadas en cada una de las sedes), debiéndose incidir y
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profundizar mas contundentemente en la difusiéon del Master. Por ello, se seiala este aspecto como

una de las propuestas de mejora mas importantes a realizar.

Puntos Fuertes y logros:

Elevados niveles de la tasa de adecuacion a la titulacidn y de preferencia de la titulacion.

Puntos débiles

No se han cubierto las plazas ofertadas en
algunas Sedes.

Propuestas de mejora \
Propuesta de mejora 5: Hacer campaias de
difusién y visualizacion del master en
universidades nacionales e internacionales, con
tiempo suficiente para aumentar las inscripciones
en la primera fase del DUA para extranjeros y
facilitar que los alumnos dispongan de mas
tiempo para realizar sus tramites burocraticos.

VI.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS.

INDICADOR

Comparativa

Objetivo
Indicador
*

15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

) UCA: |44 4,6
TITULO
4.5 UHU: UJA:
4.2 n/d UJA:
n/d
ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes con la .
e o 4,2 UCA:
planificacién de la ensefianza 4,2
4,30
CENTRO
4,30 4,2 4,30
oo | v
UCA: |44 UCA: ! !
TITULO 4 4.5 UHU: | 4,64 UJA:
UHU: | 4.7 q UJA:
48 |UA: n/ o/d
3,78
ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el
desarrollo de la docencia. 4,37 UCA:
4,36 442
CENTRO !
4,37 4,47
UCA 4,44
UCA: UCA:
ISGC-P04-04: Satisfaccion global del profesorado con la UCA: 444 4,48
organizacién y el desarrollo de la docencia (o con la | TITULO 4 ’ ! UJA:
actividad académica) 5 UJA: 4.72
n/d
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Comparativa

CENTRO

Objetivo
Indicador

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento

TiTULO

CENTRO

UCA

90.00%

ISGC-P04-06: Tasa de éxito

TiTULO

CENTRO

UCA

90.00%

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion

TiTULO

90.00%

4,03
4,0
UCA: |UCA: |UCA:
84,47 | 75,86
UCA: , )
UCA: 69,00 % %
2513 | 8720
) o %
‘ 9559 |UJA: |76.16 |UJA:
%%
JJ;. % 92.68 | % 75.25
67 5'0 UJA: 9% UHU: |%
(y' 9571 | yHU: 81.44
’ % 79.06 | ?
%
UCA: UCA |uca
75.84 82,00 88,38
% UCA: 1 84,25 | %
81.70
UHU: % %
93.00 |~
%
UCA: 84,91 |87,89
85,00
34'82 UCA: | % %
? 86.00 | ”°
UHU: %
90.40 |~
%
UCA: | UCA:
99,39 |96,72
UCA: |% %
UCA: UCA: 96,00
81.51 [100.0 |, UHU:
% 0% 98.95
UHU: | UHU: UIA: | % UHU:
100.0 | 100.0 : 100.0
0% 0% 9268 | yia: | o%
[
UA: |UA: | % 94.24
87.10 |98.98 %
% % UHU:
100% UJA:
100.0
0%
UCA: 99,19 | UCA:
99,00
09/2'09 uca: | | % 29,59
> 1000 |7 %
UHU: | o
99.80
%
UCA: 98,45 | 98,80
98,00
;7'94 UCA: | % %
; 98.80 |”°
UHU: |,
99.70 |7
%
UCA: |UcA: |UCA: |uca: |uca:
92.17 |87.20 | 72,00 |84,99 |78,42
% % % % %
UIA: | UIA:
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Comparativa

CENTRO

UCA

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

TiTULO

CENTRO

UCA

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia

TiTULO

CENTRO

Objetivo
Indicador

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

95.00%

95.00%

67.50 [96.70 |UJA: | UJA:
% % 92.68 |80.81
UHU: |UHU: |% %
92.34 |95,59 |UHU: |UHU:
% % 79,06 |82.39 |UJA:
% % 75.25
%
g200 | 3494 |UCA
UCA: | UCA: |/ % 88,74
8235 8170 |7 %
% %
Uca: | uca, | 8600 | 8625 | 88,95
: : o, o, o,
86.60 |87.00 | % %
% %
UCA: | UCA:
46,67 | 50,00
UCA: % %
37.20 | UCA:
UHU: g 55,56
96.00
% UIA: | % UJA: | UHU:
0
~ |80.00 20% | 80%
UA: | .
2500 |7 UJA:
% UHU: | 40.00
89.00 | %
% UJA:
80%
60,20 | 6303 |UCA:
UCA: |UCA: | % 56,80
30.85 [38.75 |7 %
% %
uen |uca, | 7047 6939 [50,50
: : 0 0 0
4199 [51.37 | % % %
% %
UCA: | UCA:
UCA: 193,75 | 88,67
UCA: 196,39 | %
100.0 |,
UJA (L)J?A A
' " |UA: | 95.24
100.0 |98.77 .
. 0 % UJA:
0% %
91.60 100.0
UHU: ,
9 UHU: | g9
% 0%
100.0 100.0
% 0 | uHu:
0% 0% |77.78
%
UCA: | UCA: UCA:
99.52 |95.75 [93,38 | 94,11 |89,79
% % % % %
UHU: | UHU:
100.0 |100.0

0%

0%
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16
UCA: 93,41 | 92,63
99.21 | jca. 93,24 | %
0, ‘ 0,
UCA % 9872 | %
UHU: |,
98.40 |
%
UCA: |uca: |uca:
22,22 | 6,67% | 25%
%
UCA: UJA:
uA: | 900% | yja: | 40.00 |UIA:
5000 | A % 20%
TiTULO 1000% |% | X200 |00 |UHU: | UHU:
uHU: | % 25% | 22,22
0.00% | VMY | unu: %
11333 :
% 11.11
%
ISGC-P04-08: Tasa de abandono
UCA: |UCA: |14, |UCA: |UCA:
65.96 |13.75 |, 5,60%
CENTRO % % ° 2,52%
UHU: | UHU:
0.00% |0.00%
UCA: 7,16% | 8,74%
5381 | YA | 7.63%
6.93%
UCA %
UHU:
UHU:
0.00%
6.40%

Andlisis y Valoracion:

Se sigue manteniendo el elevado reconocimiento del alumnado y profesorado a la organizacion,
planificacion y desarrollo de la docencia del Master, lo que pone de manifiesto el esfuerzo y la calidad
de la formacién, organizacién, coordinacidn y gestidén, contenidos, actividades, etc. Este esfuerzo
realizado de manera continua estd teniendo éxito y es valorado por el alumnado del master.

Del analisis global de los indicadores relacionados con la calidad de los resultados podria decirse que,
en términos generales, los resultados son satisfactorios, lo que indica que el resultado final del proceso
ensefianza-aprendizaje del titulo es positivo. Los diferentes indicadores académicos se sitlan, en
general, en el entorno de los objetivos marcados, aunque alguno de ellos ha tenido un leve descenso
en el Ultimo curso académico. Las tasas de éxito son muy elevadas, superiores al objetivo indicador,
estando en cifras similares a las del Centro y de la Universidad.

El valor de la tasa de graduacién, con valores por debajo del objetivo, se debe a que, por razones
profesionales y personales, una parte de los alumnos matriculados no defendié su TFM —ultima prueba
del Master- en el curso académico donde cursé el Master, quedando para el curso siguiente. Esta es la
principal causa de la falta de graduacién de los alumnos en su curso correspondiente, e incluso es causa
también de abandono, en algunos casos -aunque algunos de ellos se reincorporan en afios posteriores-
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y por ello, se han establecido y se estdn aplicando medidas para impulsar y potenciar el desarrollo y

defensa de los TFM en el correspondiente curso académico.

Puntos Fuertes y logros:
Alta satisfaccion global del alumnado en cuanto a la planificacién de la ensefianza y el desarrollo de
la docencia.

Elevados valores de las tasas de éxito.

Puntos débiles

Propuestas de mejora \

Todavia falta mejorar la consideracion de los
alumnos en cuanto la Satisfaccion de los
estudiantes con el procedimiento llevado a
cabo para la eleccién y realizacién de los
TFG/TFM. También hay que sefalar en este
sentido, la elevada proporcion de estudiantes
gue no han realizado su TFM.

Propuesta de mejora 2:

Promover y fomentar de manera sélida, la eleccién
del tema y la puesta en marcha del proceso de
realizacion del TFM desde el final de las asignaturas
correspondientes al médulo comun, con objeto de
que, la gran mayoria de los alumnos, puedan
defenderlo en las convocatorias de julio o
septiembre, segun el caso.

Propuesta de mejora 3:

Impartir la asignatura de Metodologia de la
Investigacion después del mdédulo comun, en
paralelo con el médulo especifico, en su caso.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio Ill) PROCESO DE IMPLANTACION.

Acciones llevadas a cabo para dar

Fecha Recomendaciones recibidas: respuesta a estas recomendaciones y Impacto observado en
del Indique el informe de procedencia evidencia contrastable (Deben ser el titulo de las
informe (seguimiento). acciones que den por cerrada la acciones.
recomendacion):
Accioén:
Ademas de la vinculacion entre
26/06/ tutores y alumnos a partir de las
2019 iniciativas de éstos en cuanto al
Inform Recomendacion seguimiento 7: tema para el desarrollo del TFM,
e final . como respuesta a la | Los resultados se
- Se recomienda establecer L )
para la L . ., recomendacion de la Deva, se ha | veran en
criterios para la asignacion de . . , .
renova - establecido —para quien lo | préximas
i temas y tutores del Trabajo Fin de . . . .
cion , necesite- una lista Unica de | ediciones.
Master. .
de la temas para TFM, relacionados
acredit con las lineas de investigacion
acion de los profesores del Master,
para todos los alumnos de las
tres Sedes; ademads, se han
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disenado

documentos de

asignacion de los TFM entre
alumno y tutor, asi como la
posterior autorizacion del tutor
para la defensa del TFM.

Se ha conseguido una mejora de las
opiniones de los implicados tanto
profesores, tutores y alumnos, que se
ha traducido -para estos ultimos- en
una mejora de los indicadores al
respecto: por ejemplo, en el caso de la
Sede de la UCA, se ha incrementado el

indicador correspondiente en un 45%.

Evidencia contrastable
https://bit.ly/2wFYoph

VI.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

INDICADOR

ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccion global de los tutores
académicos con las practicas externas realizada por los
alumnos.

ISGC-P05-02: Grado de Satisfaccion global de los tutores de
las entidades colaboradoras con el desempefio de los
estudiantes en las practicas externas.

ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion global de los
estudiantes con las practicas externas para afianzar los
conocimientos y habilidades adquiridos en el titulo.

Objetivo
Comparativa Indicador 15-16
*
UCA:
427 | UCA:
UCA:
. UCA: |UJA: |4.43
TiTULO 4 ” 50 4.5
ggg: UIA: | UJA:
’ n/d n/d
_— mo 3,86 |3,54
5.0
ZJ(;A: 42 426 |3,07
UCcA UHU:
4.6
UCA: UCA:
455 |UCA: |4,33
. UCA: |UJA: |4,64
TituLo 457 |5.0 UJA: | UJA:
UHU: n/d n/d
5.0
422 |4,62
CENTRO dicis
5.0
o UCA: 457 |4,74 |4,74
4.86
UCA: | UCA: :gg:
" : . ,71 !
TITULO 4 ;,Jclﬁ 3;3 3,7
’ 41' UJA: UJA:
) n/d n/d
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INDICADOR

Objetivo
Comparativa Indicador 15-16

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion de los estudiantes con
la contribucién de la formacidon recibida en el titulo para
desarrollar la practica externa.

ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas externas
o practicas clinicas (area de CCSS).

Andlisis y Valoracion:

CENTRO
3.5
435 |454 [4,92
UCA:
451
UCA: |UCA: |UCA:
) UCA: |3.55 [3,86 |5,00
TiTuto 3.29 | UHU:
3.3 UJA: UJA:
n/d n/d
4,03 |4,40
UCA:
CENTRO
40
427 |4 4
UCA. ] )59 .83
435
o | [
100.0 °
?J(T’A. UCA:
UCA: | oo [75:00 | WA: | UlA:
TiTULO 80% 1000 | o | % 100.0 | 100.0
0% UHOU: 0% 0%
(1)00/0'0 UHU:
? 100.0
0%
5636 | 9448 |UCA:
UCA: UCA: | % 93,31
CENTRO 93.70 |84.90 |”° %
% %
vea: |uca, | 9343 [9309 [ 88,72
: : o, o, o,
UCA 89.40 |89.50 | % % %
% %

Todos los indicadores de la titulacién correspondientes a la Gestion y Control de las Practicas Externas,

estdn por encima de los objetivos establecidos. La satisfaccién tanto de los tutores profesionales, como

académicos, asi como de los alumnos para con las practicas, es muy elevada. Los alumnos estdn

haciendo las practicas en las empresas/organismos vinculadas con el desarrollo territorial, con las que

el Master tiene relacién desde hace afios. Los alumnos de practicas desarrollan su TFM sobre un tema

relacionado con la empresa/organismo donde las desarrollan, pudiendo aportar un valor afiadido a la

propia practica.

Se establece un programa detallado de la practica en cuestion para que se tenga pleno conocimiento

de ello por parte de la Universidad, de la institucién/empresa y del alumno.
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Los tutores académicos del master pueden ser los coordinadores u otros profesores, teniendo siempre
en cuenta su linea de investigacién y su experiencia en estas actividades para que su perfil sea el idéneo.
Se ha incorporado un documento explicativo de las funciones del tutor académico.

Las practicas se realizan bajo un convenio firmado entre la Universidad correspondiente y el
organismo/empresa donde se desarrollan las mismas. Dichos convenios son adecuados y suficientes
para el desarrollo de las mismas. De igual forma, las instalaciones de estas instituciones son idéneas
para el desarrollo de la actividad, permitiendo la adquisicidn de las competencias y los objetivos fijados
en cuanto a las practicas del alumnado del Master.

Puntos Fuertes y logros:

Fuerte y sdlida relacion del Master con empresas/organismos vinculados con el desarrollo territorial

Intensa relacién entre los coordinadores, tutores académicos y tutores profesionales, antes y durante
la realizacién de las practicas.

Los alumnos de practicas desarrollan su TFM sobre un tema relacionado con la empresa/organismo
donde las desarrollan, pudiendo aportar un valor afiadido a la propia practica.

Muy elevada valoracién de las practicas por los tutores profesionales, académicos, asi como por los
alumnos.

VI.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Objetivo
INDICADOR Comparativa | Tipo Indicador  15-16 16-17 17-18 | 18-19
*
UJA:
0.00
TITULO %
Internacional UHU:
ISGC-P06-01: Porcentaje de estudiantes que 0.00
participan en programas de movilidad sobre 9%
total de estudiantes que lo solicitan
CENTRO
UCA
TITULO
CENTRO Nacional
UCA
UJA:
0.00
; %
TITULO UHU:
0.00
Internacional %
ISGC-P06-02: Porcentaje de estudiantes que | cENTRO
participan en programas de movilidad sobre 166.7
total de estudiantes de plazas ofertadas 0% !
UCA ?
TITULO
CENTRO Nacional
UCA
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Objetivo
INDICADOR Comparativa | Tipo Indicador  15-16 19-20

UCA:
62.50
0,
SJA: ;J;AS UJA
TITULO 20% f0.00 % 0.00
% %
uHU: UHU:
100.0
Internacional 0% 0.00
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de %
estudiantes sobre matriculados en el titulo. UCA: | UCA:
CENTRO 4.60 |0.70
% %
5,20
UCA %
TITULO
CENTRO Nacional
UCA
UCA: | UCA:
4.00 |2.00
% %
) UJA: | UJA: UJA: UJA: | UJA:
TITULO 2.00 |1.00 3.00 3.00 |0.00
% % %
UHU: | UHU: UHU:
13.00 | 3.00 10%
) ) Internacional % %
ISGC-P06-04: Estudiantes extranjeros o
nacionales matriculados en el titulo, en el UCA:
marco de un programa de movilidad. CENTRO 10.40
%
3,35
UCA: | UCA: o
UCA 12.40 | 4.30 %
% %
TiTULO
CENTRO Nacional
UCA
UJA: | UCA:
100.0 | 100.0
) 0% 0%
TiTuto UHU: | UHU: UJA:
100.0 | 100.0 no
0% 0% aplica
Internacional UCA:
ISGC-P06-05: Tasa de rendimiento de los | cENTRO 100.0
estudiantes que participan en redes de 0%
movilidad (Entrantes).
80,66
UCA: | UCA: %
UCA 78.60 | 87.20
% %
TITULO
CENTRO Nacional
UCA
UJA: | UJA:
ISGC-F’OG—OS: Tasa de. rendimiento de los TITULO . 17.5 no
esth:I'lantes gue participan en redes de Internacional % aplica
movilidad (Salientes).
CENTRO
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Tipo Indicador
UCA: | UCA: 68,29
UCA 5.10 [90.20 ?/8’06 %
% % °
CENTRO Nacional
UCA
UCA: | UCA:
3,17
. UHU:
TITULO 4 4,25
4.7
ISGC-P06-06: Grado de satisfaccion de los UJA: UJA:
estudiantes que participan en redes de Internacional n/d n/d
movilidad (Entrantes) 3,47 3,03
CENTRO .
2.7
3,02 (2,96 |4,50
UCA: ! ! !
UCA
4
TiTULO UJA: | UJA:
n/d n/d
ISGC-P06-06: Grado de satisfaccion de los UCA:
estudiantes que participan en redes de | CENTRO Internacional ’
- K 2.7
movilidad (Salientes) UcA TUCA 383
UCA 420 (3.8

Andlisis y Valoracion:

El Grado de Internacionalizacién del Master es muy elevado, con fuerte presencia de alumnos
extranjeros, sobre todo de origen latinoamericano y francés —dentro del Marco de la Doble Titulacion
con la Université de Bordeaux- y con elevadas tasas de rendimiento. Esta diversificacion de origenes y
experiencias aumentan el valor formativo del Mdaster, aportando una riqueza y un valor afiadido muy
significativo para todos.

Enla UCA, un 75% de los alumnos son extranjeros, en la UHU un 50% y en la UJA un 45%. Los principales
paises de procedencia de estos alumnos son Colombia, Argentina, Uruguay, Ecuador, México, Chile,
China y Cuba.

Por tanto, un elevado nimero de los alumnos del Master son extranjeros y ademas algunos alumnos
han realizado estancias dentro del programa de movilidad ERASMUS, o de la AECID/AACID, poniéndose
en valor un elevado grado de internacionalizacidon, aunque esta realidad no esta reflejada en los
indicadores, aspecto que ya se indicd anteriormente.

Realizada la consulta -a los Servicios de Calidad-, sobre la metodologia aplicada para la obtencién de
este indicador y, como una parte significativa de los alumnos extranjeros no estan acogidos a Programas
de movilidad especificos -aspecto recogido en el indicador-, sigue siendo muy importante
complementar este dato con el niUmero y procedencia de los alumnos extranjeros matriculados en el
Master, para asi tener un mayor conocimiento del grado de internacionalizacion y su perfil.
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De esta manera se ha cumplido con la propuesta de mejora establecida en el autoinforme anterior -
Debe hacerse una revision al respecto (grado de internacionalizacién) entre la coordinacion y los
Servicios de Calidad de cada una de las Sedes-.

Puntos Fuertes y logros:

Elevado grado de internacionalizacién.

La tematica del Master es muy demandada en paises extranjeros, sobre todo en Latinoamérica, por
su gran interés y dedicacion al ambito del desarrollo territorial. Esto justifica, en gran medida, la
presencia de alumnos con ese origen.

VI.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA.

Promociones de egresados (**)

Objetivo
INDICADOR Comparativa Lndlcador 1314 1415 1516 | 16-17
UCA:
nd
i TITULO
ISGC-P07-01: Indice de insercion profesional. Primer UJA: UJA:
Empleo. 0.00% | 50.00%
CENTRO
UCA
UCA:
nd
UHU:
ISGC-P07-03: indice de insercién profesional (afio | TITULO 40%
realizacion encuestas) en cualquier sector profesional. UJA: UJA:
(Tasa de ocupacion). 33.33% | 100.00
%
CENTRO
UCA
UCA:
nd
ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercién profesional (afio | TITULO
realizacién encuestas) en un sector profesional relacionado UJA: UJA:
con los estudios realizados. (Tasa de adecuacién). nd n/d
CENTRO
UCA
UCA:
nd
ISGC-P07-05: Tasa de insercion temporal (afio realizacién TITULO UJA: UJA:
encuestas)en cualquier sector profesional con un contrato 0.00% | 100.00
temporal %
CENTRO
UCA
UCA:
nd
N ., |TituLo
ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio realizacién UJA: UJA:
encuestas). nd n/d
CENTRO
UCA
ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geografica | _.. UCA:
~ R TITULO
(afio realizacion encuestas). nd
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Promociones de egresados (**)

Objetivo
INDICADOR i Indicad
0 Comparativa *n ICSdor PR EER e e o e
UJA: UJA:
0.00% | 0.00%
CENTRO
UCA
UCA:
nd
TITULO
ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccion de los egresados con UJA: UJA:
los estudios realizados. ’ ’
nd n/d
CENTRO
UCA

** Datos referidos a curso de egreso de cada promocion.

Andlisis y Valoracion:
Aunque no hay datos estadisticos sobre este epigrafe, un nimero significativo de egresados del Master,
se han incorporado al mercado laboral, desarrollando actividades relacionadas con el desarrollo
territorial, tanto en el sector publico como en el privado.

Esta realidad no estd reflejada en los indicadores, debiendo realizarse una revisiéon en cuanto a las
encuestas a los egresados e insistir para fomentar que respondan a estas encuestas.

También hay que destacar el elevado nimero de egresados del Master —nacionales y extranjeros- que
solicitan su incorporacion a diferentes Programas de Doctorado en las tres Sedes.

Puntos Fuertes y logros:
Oportunidades de Insercidn profesional del alumnado en empresas/organismos vinculados con el
desarrollo territorial, relacionados o no con sus précticas profesionales.

La posibilidad de que el Master dé acceso al doctorado, lo cual lo hace enormemente atractivo para
los alumnos interesados en la vertiente investigadora.

Propuestas de mejora
Propuesta de mejora 6:
Se debe realizar una revision en cuanto a
las encuestas a los egresados e insistir para
fomentar que respondan a estas encuestas.

Puntos débiles

El grado de insercién laboral que se ha producido en
los egresados del Master, no se refleja en los
indicadores.

VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES.
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador
UCA: UCA:
UCA: 3,04 4,50
UCA: 3.33
P 3.0 UJA: UCA:
TiTuLo 4 UHU: 2.6 4,33 UJA:
4.8 UHU: n/d
4.75 UJA:
ISGC-P08-02: Grado de satisfaccién global del alumnado n/d
con el titulo. UCA: 3,34 3,60
3.6 UCA:
CENTRO UHU: 33 3,65
4.49
UCA: 3,34 3,43
UCA: 2.93
UCA 32 UHU: 3,24
4.27
UCA: UCA:
4,17 4,25
TiTULO UCA: UCAT | A
5.0 4.22 5.00
ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el ’ UJA:
titulo. 4.83
UCA: 4,15 UCA:
CENTRO 45 4,19 392
UCA: 3,81 4,20
UCA 40 4,21
UCA: UCA:
3,54 3,71
TiTULO ;’g’; 3,52 UJA:
! n/d UJA:
n/d
ISGC-P08-04: Grado d isfaccién global del I UCA: 353 (354 398
SGC-P08-04: rado de satisfaccion global del PAS con e CENTRO :
titulo. 3,52
3,52 |4,12
UCA: 3,56
ucA 3,51
ISGC-P01-05: Grado de satisfaccion del PAS con la TiTULO UJA:
disponibilidad de informacion sobre la/s titulacion/es y el n/d
Centro/s. CENTRO
UCA

Andlisis y Valoracion: \

Los valores correspondientes al grado de satisfaccion de los distintos grupos de interés son elevados,
practicamente todos por encima de los objetivos planteados. Con esto se pone de manifiesto los
esfuerzos realizados en este sentido para mejorar los diferentes puntos del master y su planteamiento
y desarrollo global.

Puntos Fuertes y logros:
Elevado grado de satisfaccidn de los diferentes colectivos.
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VI.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

INDICADOR

Comparativa

numero de usuarios.

TiTULO
ISGC-P11-01: N2 de quejas o reclamaciones recibidas
respecto al nimero de usuarios.
CENTRO
UCA
TITULO
ISGC-P11-02: N2 de incidencias docentes recibidas respecto
al nUmero de usuarios.
CENTRO
UCA
TiTULO
ISGC-P11-03: N2 de sugerencias recibidas respecto al
ndmero de usuarios.
CENTRO
UCA
ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones recibidas respecto al TiTULO

Objetivo

Indicador
*

15-16

UCA: | UCA:
ven | uca 0,00% | 0,00%
0 0 UCA:

WA:  |uA:  |0,00%
o o UA: | UHUWO.
N 0.00% | 00%
0 0
UJA:
0.00%

0,00% | UCA:
UCA: 0,99%
oom | 0% 0,68% 0
ven |uca | 108% | 0,79% | 0,34%
1.74% | 0.44%

UCA: | UCA:
ven | uca: 0,00% | 0,00%
0 0 UCA:

UHU:
A: A: 0,00%
(L)” ;” " |wA: | 0.00%
UHU: | UHU: 0.00%
0 0
UJA:
0.00%
UCA. 3,57%
* 0, 0,
1.03% 0% 0,00%
v |uca, | 130% | 1,16% [ 0,25%
1.24% |0.32%

UCA: | UCA:
vea | uca: 0,00% |0,00%
0 0 UCA:

WA:  |uA:  |0,00% UHU:
o o UA: | 0.00%
UHU: | UHU: 0.00%
0 0
UJA:
0.00%
Uen 1,03%
* 0, 0,
oasy | 0% 0,00%
UCA: 0,49% | 0,03%
0 0,17%
UCA: | UlA:
0.09% |0
UHU:
0
UCA:
UCA: UCA:
0 0 UCA: UCA: 0,00%
WwA: | uwa: |0,00% |200%
o o UA: | UHU:
N 0.00% | 0.00%
0 0
UJA:
0.00%
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16-17

ISGC-P11-05: Promedio de satisfaccion del usuario con las
respuestas/soluciones recibidas a través de BAU.

TiTULO

CENTRO

ISGC-P11-06: Tiempo medio de respuesta a las quejas,
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones recibidas.

TiTULO

CENTRO

UCA

0,00% | 0,33%
0,00%
0,33% | 0,69% | 0,18%
UCA: | UCA:
0.21% |0.16%
UCA:
UcA: |~ UCA:
np
waA: | YA
n/d n/d
3,8
3,58 3,10 3,39
UCA: | UCA:
353 |41
UCA: | UCA:
UCA: |~ np
8,09
UJA:
n/d
UJA:
n/d
8,09 7,22 1,67
9,59 1,39 0,59
UCA: | UCA:
103 |17

Andlisis y Valoracion:

Las tres Sedes universitarias en las que se imparte este Master interuniversitario tienen herramientas y

procedimientos suficientes publicados y accesible a través de su pagina web para que los alumnos

puedan expresar sus incidencias docentes, quejas, sugerencias y felicitaciones. No han existido

incidencias, ni reclamaciones relacionadas con la titulacion.

Hay que destacar que, por el elevado compromiso de la coordinacién con el Master, se realizan tutorias

colectivas e individuales de forma sistematica mensual, trimestral, y/o cada vez que haya que tratar

alglin tema, para ir subsanando y tratando sobre la marcha, cualquier posibilidad de mejora, o atender

cualquier sugerencia que mejore el desarrollo del Master.

Como respuesta a la propuesta de mejora establecida en el autoinforme anterior - Propuesta de mejora

8: Informar de que, al igual que se pueden realizar quejas, también se pueden realizar felicitaciones y
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sugerencias- se ha informado al alumnado de que estén al corriente de los procedimientos establecidos
en cada una de las Universidades.

Como consecuencia del Estado de Alarma, las practicas curriculares externas se han adaptado a una
modalidad no presencial mediante metodologias formativas alternativas o fueron sustituidas por otras
actividades que permitieron adquirir las competencias correspondientes, algunas se retrasaron en el
tiempo vy, en otros casos, los alumnos modificaron la eleccion del perfil del médulo de aplicacién del
master. En todo caso, el calendario y metodologia fueron acordados con los tutores externos y los
tutores internos, intensificando su labor de seguimiento de las practicas.

En las tres sedes, se proporcionaron diferentes mecanismos para la realizacién adecuada de las
practicas en un escenario no presencial, que quedaron debidamente reflejados en las adendas de las
guias docentes. En los casos en los que las instituciones/empresas inicialmente asignadas no pudieron
acoger alumnos en las fechas previstas para su realizacidon de forma telematica, se ofrecieron a los
alumnos diferentes opciones: asignacidn a otras instituciones/empresas donde realizar las practicas
telematicamente; cambio del perfil profesional al perfil investigador; realizacidon de otras actividades
formativas que permitan obtener las mismas competencias; reprogramacion a un periodo posterior en
que las autoridades sanitarias permitieran de nuevo la actividad presencial.

Concretamente, en la UCA todos los alumnos optaron por pasar del perfil profesional al perfil
investigador. En la UJA se garantizé el desarrollo telematico de las practicas de todos los alumnos con
perfil profesional, con la reubicacidn en otras instituciones de dos de los seis alumnos matriculados. En
la UHU, se reubicaron los alumnos entre la realizacién de otras actividades formativas, el retraso en el
periodo de realizacidn de las practicas y/o el desarrollo telematico de las mismas.

Respecto a la movilidad de estudiantes extranjeros, el confinamiento y la posterior situacién de
incertidumbre generada hizo que algunos alumnos extranjeros regresaran a su pais de origen. Sin
embargo, su participacién y desarrollo de las actividades programadas del master se realizaron con
normalidad de forma telematica desde su pais. La gestion de la movilidad internacional durante el
periodo de Estado de Alarma es valorada con 5 puntos por los alumnos.

Por ultimo, es particularmente relevante el hecho de no haber recibido quejas ni reclamaciones por
parte de los alumnos en este curso 2019-2020, dadas las dificiles circunstancias en las que se ha tenido
gue desarrollar la docencia y la evaluacidn como consecuencia de la COVID-19.

En resumen, se puede afirmar de manera concluyente que los cambios incorporados en la docencia y
evaluacién para su adaptacion a la modalidad no presencial no han mermado la consecucién de las
competencias y los resultados de aprendizaje previstos, respetando el calendario y los contenidos
establecidos en las guias docentes. Las metodologias y recursos docentes empleados han permitido
programar y seguir de forma satisfactoria todas las actividades formativas de manera online. La
comunicacion entre el profesorado y los estudiantes ha sido mas fluida e intensa desde el inicio del
confinamiento. Los sistemas de evaluacidon adaptados han permitido evaluar las competencias
planificadas en las asignaturas, incluidas las practicas curriculares externas y los TFMs. Cabe destacar la
elevada eficacia alcanzada en la gestion y desarrollo de las practicas externas y TFMs, sin incidencias
negativas. Tampoco se han recibido quejas ni reclamaciones por parte de los alumnos. Por ultimo,
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convendria resaltar el elevado grado de satisfaccién global de alumnos y profesores con el proceso de

adaptacion a la docencia no presencial del master.

Puntos Fuertes:
La coordinacidn realiza tutorias colectivas e individuales de forma sistematica mensual, trimestral,
y/o cada vez que haya que tratar algin tema, para ir subsanando y tratando sobre la marcha,
cualquier posibilidad de mejora, o atender cualquier sugerencia que mejore el desarrollo del Master.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

Fecha del , i Acciones de mejora para dar respuesta a estas
3 Recomendaciones recibidas: . . .
informe recomendaciones y evidencia contrastable:
Recomendacién seguimiento 8: Pubfllcauocr; .del . pedrfll yI de ,Ia§ funciones del
. . . . I rofesorado implicado en las précticas externas.
26/06/2019 | S€ recomienda definiry aplicar criterios de P P P
Informe adecuacion de los perfiles profesionales y Mejorar la informacién de los alumnos en cuanto a
final para la | cualificacidén del profesorado implicado en | los tutores académicos de practicas externas, y de
renovacion las practicas externas, asi como las | esta forma, mejorar también la gestion y el
de . ”la funciones del mismo. desarrollo de las mismas.
acreditacion
Evidencia contrastable:
https://bit.ly/2wFYoph
Ademas de la vinculacién entre tutores y alumnos a partir
de las iniciativas de éstos en cuanto al tema para el
desarrollo del TFM, como respuesta a la recomendacion de
la DEVA, se ha establecido —para quien lo necesite- una
lista Unica de temas para TFM, relacionados con las lineas
de investigacién de los profesores del Master, para todos
los alumnos de las tres Sedes; ademas, se han disefiado
documentos de asignacion de los TFM entre alumno y
26/06/2019 5 o tutor, asi como la posterior autorizacion del tutor para la
Informe RecomendaFlon seguimiento 7: o defensa del TFM.
final para la | S€ recomienda establecer criterios para la
renovacion | asignacion de temas y tutores del Trabajo
de . ”la Fin de Master. Se ha conseguido una mejora de las opiniones de los
acreditacion -
implicados tanto profesores, tutores y alumnos, que se ha
traducido -para estos uUltimos- en una mejora de los
indicadores al respecto: por ejemplo, en el caso de la Sede
de la UCA, se ha incrementado el indicador
correspondiente en un 45%.
Evidencia contrastable: https://bit.ly/2wFYoph
Recomendacidn seguimiento 3: Se estd atendiendo a esta recomendacién desde el
Se recomienda obtener indicadores de | Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos de la UCA
26/06/2019 | satisfaccién significativos de todos los Ve | N ucién del Mst
Informe . . . ejora en el conocimiento y evolucién del Master,
final para la agentes implicados, estudiantes, pudiéndose tener un mejor seguimiento del mismo
renovacion profesorado, PAS, egresados Y | y de las medidas de mejora a aplicar.
de 1o | empleadores. Se debe incluir el tamafio de
acreditacion | la poblacién y el nimero de cuestionarios
. Evidencia contrastable: https.//bit.ly/37Kq3IG
respondidos. . ;
https://bit.ly/2HNIQDi
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Vi) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE
VERIFICACION, MODIFICACION Y RENOVACION DE ACREDITACION.

Se recuerda que es de obligado cumplimiento dar respuesta a las recomendaciones de los informes de

verificaciéon, modificacion y/o renovacién de acreditacion de la DEVA, por medio de acciones concretas y

evidencias contrastables.

¢) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA. H

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA.

Fecha del informe

Recomendaciones recibidas:

Acciones de mejora para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

26/06/2019
Informe final para
la renovacion de
la acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacién 1:

Se recomienda evaluar la conveniencia de unificar
las webs del Titulo o bien garantizar que no se
produzcan inconsistencias en la informacion que
se muestra en ellas.

Se ha seguido mejorando la estructura de la web
de la titulacidn en la UCA y el enlace a las otras

dos  Universidades, atendiendo a esta
recomendacion.
Se ha puesto en valor el caracter

interuniversitario del Master, también en cuanto
a la visualizacidn, acceso y contenido de la IPD.

Se ha mejorado la informacién general para los
alumnos, profesores, empresas y todos los

interesados en el Master.

Evidencia contrastable https://bit.ly/38nRmmW

26/06/2019
Informe final para
la renovacion de
la acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacion 2:

Se debe completar la informacion publicada en la
pdgina web del Titulo (resultados, informes de
evaluacion, planes de mejora, etc.).

Accidon: Se ha atendido a esta recomendacion,
ampliando y completando Ila IPD (TFM,
resultados, informes, planes de mejora, etc...)

Se ha
interuniversitario del Master, también en cuanto

puesto en valor el caracter

a la visualizacidn, acceso y contenido de la IPD.

Se ha mejorado la informacién general para los
alumnos, profesores, empresas y todos los

interesados en el Master.

Evidencia contrastable:
https://bit.ly/38nRmmW

26/06/2019
Informe final para
la renovacion de
la acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacion 3:

Se recomienda obtener indicadores de
satisfaccion significativos de todos los agentes
implicados, estudiantes, profesorado, PAS,
egresados y empleadores. Se debe incluir el
tamafio de la poblacion y el numero de
cuestionarios respondidos.

Se esta atendiendo a esta recomendacion desde
el Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos de la
UCA

Mejora en el conocimiento y evolucion del
Madster, pudiéndose tener un mejor seguimiento
del mismo y de las medidas de mejora a aplicar.

Evidencia contrastable: https://bit.ly/37Kq3IG
https://bit.ly/2HNIQDi

26/06/2019
Informe final para

Recomendacion renov. Acreditacion 4:

Se estd atendiendo a esta recomendacién desde
el Servicio de Gestién de la Calidad y Titulos de la
UCA, homogeneizando la recopilacién y difusion
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la renovacion de
la acreditacion

Se recomienda solucionar las disfunciones
detectadas en relacion con la recopilacion y
difusion de la informacion en algunas de las
universidades que participan en el Titulo,
especialmente dirigidos a su homogeneizacion,
concretando los procedimientos que deben
sequirse para ello.

de la informacién con las universidades que
participan en el Titulo.

Mejora en el conocimiento y evolucion del
Master, pudiéndose tener un mejor seguimiento
del mismo y de las medidas de mejora a aplicar.

Evidencia contrastable https.//bit.ly/37Kq31G
https://bit.ly/2HNIQDi

26/06/2019
Informe final para
la renovacion de
la acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacion 5:

Se recomienda revisar el gestor documental para
unificarlo y evitar la complejidad que genera la
dispersion en distintas plataformas con distintas
contrasefias.

Se esta atendiendo a esta recomendacion desde
el Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos de la
UCA, homogeneizando la recopilacion y difusion
de la informacién con las universidades que
participan en el Titulo.

Mejora en el conocimiento y evoluciéon del
Master, pudiéndose tener un mejor seguimiento
del mismo y de las medidas de mejora a aplicar.

Evidencia contrastable: https://bit.ly/37Kq3IG
https://bit.ly/2HNIQDi

26/06/2019
Informe final para
la renovacion de
la acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacion 6:

Se recomienda incentivar la asignacion de la
docencia en el Madster a profesorado con
experiencia investigadora reconocida.

Promover la participacion del profesorado en la
evaluacién de la actividad investigadora.

Incremento de sexenios, evaluaciones del
Docentia, etc.. en los ultimos cursos
académicos.-

Evidencia contrastable: https://cutt.ly/dj6U1pd

26/06/2019
Informe final para
la renovacion de
la acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacion 7:

Se recomienda establecer criterios para la
asignacion de temas y tutores del Trabajo Fin de
Madster.

Ademas de la vinculacidn entre tutores y alumnos
a partir de las iniciativas de éstos en cuanto al
tema para el desarrollo del TFM, como respuesta
alarecomendacién de la DEVA, se ha establecido
—para quien lo necesite- una lista Unica de temas
para TFM, relacionados con las lineas de
investigacion de los profesores del Master, para
todos los alumnos de las tres Sedes; ademas, se
han disefiado documentos de asignacién de los
TFM entre alumno y tutor, asi como la posterior
autorizacion del tutor para la defensa del TFM.

Se ha conseguido una mejora de las opiniones de
los implicados tanto profesores, tutores y
alumnos, que se ha traducido -para estos ultimos-
en una mejora de los indicadores al respecto: por
ejemplo, en el caso de la Sede de la UCA, se ha
incrementado el indicador correspondiente en un
45%.

Evidencia contrastable https://bit.ly/2wFYoph

26/06/2019
Informe final para
la renovacién de
la acreditacion

Recomendacion renov. Acreditacion 8:

Se recomienda definir y aplicar criterios de
adecuacion de los perfiles profesionales y
cualificacion del profesorado implicado en las
prdcticas externas, asi como las funciones del
mismo.

Publicacion del perfil y de las funciones del
profesorado implicado en las practicas externas.

Mejorar la informacidn de los alumnos en cuanto
a los tutores académicos de practicas externas, y
de esta forma, mejorar también la gestion y el
desarrollo de las mismas.

Evidencia contrastable:
https://bit.ly/2wFYoph
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Celebracién de diversas reuniones de

coordinacion horizontal y vertical a lo largo del
Recomendacion renov. Acreditacién 9:

curso académico.
Se recomienda revisar los mecanismos de
coordinacion horizontal y vertical del programa
formativo para las distintas materias 'y
asignaturas, y establecer criterios claramente
formalizados previsto.

Se ha realizado un calendario con un numero
minimo de estas reuniones para conseguir el
objetivo de coordinacion horizontal y vertical

Mejora en la planificacidn del calendario y en el
programa formativo (POD) ofertado en las tres
Sedes.

Mejora en la atencidon al alumnado antes vy
durante la imparticion del titulo, atendiendo a su
formacion e intereses académico-profesionales.

Evidencia contrastable:
https://bit.ly/2wFYoph

| VIII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso). H

No recomendaciones del Informe de auditoria interna:

Ne de recomendaciones recibidas: Indique el niimero. XXX
| IX) PLAN DE MEJORA H
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[ Afo: [ 2019 | Ne 1
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe  seguimiento DEVA o

DEVA:

[11. Descripcién del titulo

[13. Competencias

[14. Acceso y Admisidn de Estudiantes
[J5. Planificacién de ensefianzas

[J6. Personal académico

[17. Recursos materiales y servicios
[18. Resultados previstos

X 1. Informacién publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad

[1 3. Disefio, organizaciéon y desarrollo del

programa formativo

[1 4. Profesorado

[1 5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos

[1 6. Resultados del programa

Autoinforme:
[1 1. Informacién publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad
[13. Proceso de implantacién del titulo
[1 4. Profesorado
[ 5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos
[1 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad
[110. Calendario de implantacién

[1 7. Indicadores

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacién DEVA 1: Se recomienda evaluar la conveniencia de unificar las webs del Titulo o bien garantizar que no se produzcan
inconsistencias en la informacion que se muestra en ellas.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:
Se ha seguido mejorando la estructura de la web de Ia titulacién en la UCA y el enlace a las otras dos Universidades, atendiendo a esta
recomendacion.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Se ha elegido esta accidn para una coordinacion mas eficiente de la IPD en una web general con enlaces a las otras dos Sedes, donde
se encuentran las especificidades de horarios, aulas, etc... de cada una de ellas. De esta manera se mejora el acceso y el contenido de
la informacion del Master para todas las personas interesadas.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinacion del Master

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2019-07-15 Fecha finalizacién: 2020-12-15

Accion finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):

Indicador:
ISGC-P01-02: Grado de Satisfaccidn de los estudiantes con la utilidad informacién publica del titulo

Valor del indicador:
Curso 2018-2019: 3,50
Curso 2019-2020: 4,50

Observaciones:

Se recoge si la informacién recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las asignaturas de mi titulacion ha sido clara, asi
como si la informacidn aportada sobre asuntos administrativos -solicitud ayudas, alteracidon de matriculas- ha sido suficiente, teniendo
en cuenta el contexto surgido por el estado de alarma durante la pandemia.

Se ha puesto en valor el caracter interuniversitario del Master, también en cuanto a la visualizacién, acceso y contenido de la IPD.

Se ha mejorado la informacidn general para los alumnos, profesores, empresas y todos los interesados en el Master.

Evidencia URL: https://bit.ly/38nRmmW
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[ Afo: [ 2019 | Ne 2
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: X 1. Informacion publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [1 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: I [JRecomendacién/Punto débil X Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion DEVA 2: Se debe completar la informacion publicada en la pagina web del Titulo (resultados, informes de evaluacion,
planes de mejora, etc.).

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:
Se ha atendido a esta recomendacién, ampliando y completando la IPD (TFM, resultados, informes, planes de mejora, etc...)

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Se ha elegido esta accidn para aumentar la calidad de la IPD, fortaleciendo su contenido en cuanto a temas clave en cuanto al Master
como el TFM, los resultados, Planes de mejora, etc... De esta manera se mejora el acceso y el contenido de la informacién del Master
para todas las personas interesadas.

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Coordinacion del Mdster

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2019-07-15 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: [ S| XNO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-12-30
Indicador:

ISGC-P01-01: Grado de cumplimiento de informacion publica del titulo (recogido en el RSGC P13-03: Informe de Al del SGC: seccidn
informacidn publica).

Valor del indicador:
Curso 2018-2019: 3,50
Curso 2019-2020: 4,50

Observaciones:

Se recoge si la informacién recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las asignaturas de mi titulacion ha sido clara, asi
como si la informacidn aportada sobre asuntos administrativos -solicitud ayudas, alteracidon de matriculas- ha sido suficiente, teniendo
en cuenta el contexto surgido por el estado de alarma durante la pandemia.

Se ha puesto en valor el caracter interuniversitario del Master, también en cuanto a la visualizacidn, acceso y contenido de la IPD.

Se ha mejorado la informacidn general para los alumnos, profesores, empresas y todos los interesados en el Master.

Evidencia URL: https://bit.ly/38nRmmW
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne 3
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[J 1. Descripcion del titulo X 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admisidn de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[]5. Planificacién de ensefianzas [J 4. Profesorado [] 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacién DEVA 3: Se recomienda obtener indicadores de satisfaccién significativos de todos los agentes implicados, estudiantes,
profesorado, PAS, egresados y empleadores. Se debe incluir el tamafio de la poblacion y el nimero de cuestionarios respondidos.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accidn de Mejora 1: Desde el Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacion se esta trabajando en la revision
del SGC. En el mismo esta previsto el disefio de una metodologia para obtener informacion sobre la satisfaccion de los empleadores
con el titulo.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Las actuaciones desarrolladas para atender a esta recomendacion, han mejorado la informacién disponible sobre los indicadores de
satisfaccion de todos los agentes implicados.

Responsable de la Accion de Mejora 1: Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacién

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2020-09-01 Fecha finalizacién:
Accion finalizada: (1S XNO Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-09-30
Indicador:

Pendiente de concretar

Valor del indicador: -

Observaciones:
El nuevo Sistema esta previsto se apruebe antes de finalizar el presente curso 2020-2021, pero sera a lo largo del curso 2021-2022
cuando implemente este nuevo Sistema y se pueda obtener la informacién.

Sobre la evidencia, hasta que no lo tengamos aprobado y publicado no dispondremos de la misma.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave:  acredita592

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:

Usuario: evmaseconomia

Clave: c098270

Ruta: RSGC-P08-01 Informe de resultados de analisis de la satisfaccion

Evidencia URL:
https://bit.ly/3ky2KUp
https://bit.ly/2Nx8CB2
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[ Afo: [ 2019 | N2 4
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[J1. Descripcion del titulo X 2. Sistema de Garantia de calidad [1 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: I X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:

Recomendacion DEVA 4: Se recomienda solucionar las disfunciones detectadas en relacion con la recopilacion y difusion de la
informacién en algunas de las universidades que participan en el Titulo, especialmente dirigidos a su homogeneizacién, concretando
los procedimientos que deben seguirse para ello.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:
Se estd atendiendo a esta recomendacion desde el Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos de la UCA, homogeneizando la recopilacion
y difusién de la informacién con las universidades que participan en el Titulo.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Las actuaciones desarrolladas para atender a esta recomendacion, llevardn a una mejora en cuanto al conocimiento de la gestion del
Madster de manera global y especifica en cada Sede vy, a partir de ello, podran aplicarse propuestas de mejora con mayor garantia de
éxito.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Los servicios de Calidad y Titulos o su correspondiente drea de las tres Universidades participantes.

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora 2019-09-01 Fecha finalizacion:
Accion finalizada:  [1SI XNO Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-01-31
Indicador:

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién de los estudiantes con la contribucién de la formacién recibida en el titulo para desarrollar la
practica externa.

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacién de la ensefianza

ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia.

ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccién global de los tutores académicos con las practicas externas realizada por los alumnos.
ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion global de los estudiantes con las practicas externas para afianzar los conocimientos y habilidades
adquiridos en el titulo.

ISGC-P08-02: Grado de satisfaccién global del alumnado con el titulo.

ISGC-P08-03: Grado de satisfaccién global del PDI con el titulo.

ISGC-P08-04: Grado de satisfaccidn global del PAS con el titulo.

Valor del indicador:
Atendiendo a la dificultad de homogeneizacién de los datos, accion contemplada en esta mejora, actualmente no es posible extraer
datos de los tres Ultimos afios en cada una de las tres universidades participantes.

Observaciones:

Aunque se estd avanzando en ello, todavia no hay homogeneidad ni en los tipos de indicadores ni en su disponibilidad, entre las
Universidades, referido a todo el Autoinforme de Seguimiento. Por tanto, se hace referencia a todos y cada uno de los indicadores del
Autoinforme de Seguimiento.

Con estas actuaciones, podra tenderse a una mejora en el conocimiento y evoluciéon del Master, pudiéndose tener un mejor
seguimiento del mismo y de las medidas de mejora a aplicar.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave: acredita592

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:

Usuario: evmaseconomia

Clave: c098270

Ruta: RSGC-P08-01 Informe de resultados de analisis de la satisfaccion

Evidencia URL:
https://bit.ly/2Nx8CB2
https://bit.ly/3ky2KU
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne 5
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[J 1. Descripcion del titulo X 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [ 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admisidn de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[]5. Planificacién de ensefianzas [J 4. Profesorado [] 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacién de la DEVA 5: Se recomienda revisar el gestor documental para unificarlo y evitar la complejidad que genera la
dispersion en distintas plataformas con distintas contrasefias.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:

Se estd atendiendo a esta recomendacion desde el Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos de la UCA, homogeneizando la recopilacion
y difusidn de la informacidn con las universidades que participan en el Titulo. Ademas, se esta revisando el SGC de la UCA, para integrar
el gestor documental y el Colabora.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Las actuaciones desarrolladas para atender a esta recomendacion, llevardn a una mejora en cuanto al conocimiento de la gestién del
Madster de manera global y especifica en cada Sede vy, a partir de ello, podran aplicarse propuestas de mejora con mayor garantia de
éxito.

Responsable de la Accién de Mejora 1:
El servicio de Gestion y Calidad de la UCA, como Universidad coordinadora

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2919-09-01 Fecha finalizacién:
Accion finalizada: (1S XNO Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-01-31
Indicador:

Hay que destacar que esta actuacion de mejora debe aplicarse a todos los items del Autoinforme de Seguimiento.

Valor del indicador:

Aunque se estd avanzando en ello, todavia no hay homogeneidad ni en los tipos de indicadores ni en su disponibilidad, entre las
Universidades, referido a todo el Autoinforme de Seguimiento. Por tanto, se hace referencia a todos y cada uno de los indicadores del
Autoinforme de Seguimiento.

Observaciones:
Con estas actuaciones, podra tenderse a una mejora en el conocimiento y evolucidon del Master, pudiéndose tener un mejor
seguimiento del mismo y de las medidas de mejora a aplicar.

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia
Clave: c098270

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave:  acredita592

Evidencia URL:
https://bit.ly/2Nx8CB2
https://bit.ly/2HNIQDi
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evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | N2 6
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [1 1. Informacién publica disponible
[J 3. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | LI 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas X 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: I X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacién DEVA 6: Se recomienda incentivar la asignacion de la docencia en el Master a profesorado con experiencia
investigadora reconocida.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:
Promover la participacion del profesorado en la evaluacion de la actividad investigadora: apoyo y fomento individualizado a los distintos
profesores del master.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Es necesario impulsar la formacidn continua, la innovacién docente y la investigacion (publicaciones y proyectos) y, con las medidas
propuestas en general para el profesorado, se tiende a mejorar estas actividades.

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Coordinacion del master

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacion:
Accion finalizada: [ S| XNO Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-01-31
Indicador:

ISGC-P09-02: Participacidn del profesorado en acciones formativas

ISGC-P09-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacion y mejora docente
ISGC-P09-05: Grado de satisfaccidn global de los estudiantes con la docencia

ISGC-P09-06: Porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con Docentia (evaluacidn positiva)
P08 Satisfaccidn del profesorado con la “Coordinacién entre los profesores del titulo”.

P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacidn entre los profesores del titulo”.

Valor del indicador:

ISGC-P09-02: Participacion del profesorado en acciones formativas: 58,33% en el curso 18-19y 66,67% en el curso 19-20 (UCA); 41,67%
en el curso 18-19y 78,57% en el curso 19-20 (UJA).-

ISGC-P09-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacidén y mejora docente: 41,67% en el curso 18-19 y 58,33% en el
curso 19-20 (UCA); 25% en el curso 18-19y 42,85% en el curso 19-20 (UJA).-

ISGC-P09-05: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia: 4,4 en el curso 18-19 y 4,5 en el curso 19-20 (UCA).-

ISGC-P09-06: Porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con Docentia (evaluacién positiva): 33,33% en el curso 18-19 y 33,33% en
el curso 19-20 (UCA); 25% en el curso 18-19y 28,57% en el curso 19-20 (UJA).-

P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacion entre los profesores del titulo”: 4,67 en el curso 18-19 (UCA) y 4,83 en el curso
19-20 (UJA).-

P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacion entre los profesores del titulo”: 2,88 en el curso 18-19 (UCA).

Observaciones:
Se pretende conseguir un incremento de sexenios de investigacion y/o transferencias, evaluaciones del Docentia, etc... en los préoximos
cursos académicos, contribuyendo a la mejora del profesorado.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave: acredita592

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia
Clave: c098270
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evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne7
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [1 1. Informacién publica disponible
[J 3. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | LI 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas X 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: I X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacion DEVA 7: Se recomienda establecer criterios para la asignacion de temas y tutores del Trabajo Fin de Master.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

Ademas de la vinculacidn entre tutores y alumnos a partir de las iniciativas de éstos en cuanto al tema para el desarrollo del TFM, como
respuesta a la recomendacion de la DEVA, se ha establecido —para quien lo necesite- una lista Unica de temas para TFM, relacionados
con las lineas de investigacion de los profesores del Master, para todos los alumnos de las tres Sedes; ademas, se han disefiado
documentos de asignacion de los TFM entre alumno y tutor, asi como la posterior autorizacidn del tutor para la defensa del TFM.

Se ha conseguido una mejora de las opiniones de los implicados tanto profesores, tutores y alumnos, que se ha traducido -para estos
ultimos- en una mejora de los indicadores al respecto: por ejemplo, en el caso de la Sede de la UCA, se ha incrementado el indicador
correspondiente en un 45%.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Las actuaciones desarrolladas para atender a esta propuesta de mejora, pueden incrementar la defensa de los TFM en el mismo afio
en que se curse el Titulo.

Responsable de la Accion de Mejora 1: Coordinacion del Master

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacion: 2021-01-31
Accion finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion
“Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizaciéon de los TFG/TFM”.

Valor del indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono: 6,67% en el curso 18-19 y 25% en el curso 19-20 (UCA); 40,00% en el curso 18-19 y 80% en el curso
19-20 (UJA); 25% en el curso 18-19y 22,22% en el curso 19-20 (UHU).-

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion: 46,67% en el curso 18-19 y 50,00% en el curso 19-20 (UCA); 20,00% en el curso 18-19 y 20,00% en el
curso 19-20 (UJA); 80, 00% en el curso 19-20 (UHU).-

“Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacién de los TFG/TFM”:
Curso 2018-19: 2,75 (UCA)
Curso 2019-20: 4 (UCA)

Observaciones:
El impacto sobre el titulo se centra en incrementar la defensa de los TFM en el mismo afio en que se curse el Titulo. Esto mejorara las
tasas de graduacion, abandono, rendimiento, etc... En los préximos cursos académicos se ira viendo el efecto de estas medidas.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave: acredita592

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia

Clave: c098270

Ruta: RSGC-P04-01 Informe de indicadores

Claves de acceso a la Url del COLABORA:
Usuario: evmaseconomia
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evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne 8
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcién del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [0 3. Disefio, organizaciéon y desarrollo del | [I 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admisidn de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[]5. Planificacién de ensefianzas X 4. Profesorado [] 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [16. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacién DEVA 8: Se recomienda definir y aplicar criterios de adecuacidon de los perfiles profesionales y cualificacion del
profesorado implicado en las practicas externas, asi como las funciones del mismo.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:
Publicacién del perfil y de las funciones del profesorado implicado en las précticas externas.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Aungque los indicadores sobre las practicas, tanto del alumnado como de los tutores académicos y profesionales son muy elevados, con
esta actuacion se considera que se va a mejorar la gestion y el desarrollo de las mismas.

Responsable de la Accién de Mejora 1: Coordinacion del Master

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacion: 2021-01-31
Accion finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccidn global de los tutores académicos con las précticas externas realizada por los alumnos

ISGC-P05-02: Grado de Satisfaccion global de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempefio de los estudiantes
en las practicas externas

ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion global de los estudiantes con las prdcticas externas para afianzar los conocimientos y
habilidades adquiridos en el titulo

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion de los estudiantes con la contribucién de la formacidn recibida en el titulo para desarrollar
la practica externa

ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas externas o practicas clinicas (area de CCSS)

Valor del indicador:
ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccidn global de los tutores académicos con las practicas externas realizada por los alumnos: 4,5
en el curso 18-19 (UCA).-

ISGC-P05-02: Grado de Satisfaccion global de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempefio de los estudiantes
en las practicas externas: 4,33 en el curso 18-19 (UCA).-

ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion global de los estudiantes con las précticas externas para afianzar los conocimientos y
habilidades adquiridos en el titulo: 5 en el curso 18-19 (UCA).-

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion de los estudiantes con la contribucién de la formacion recibida en el titulo para desarrollar
la practica externa: 5 en el curso 18-19 (UCA).-

ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas externas o précticas clinicas (area de CCSS): 100% en el curso 18-19 (UCA) y
100% en el curso 19-20 (UJA).-

Observaciones:
Se espera que la actuacidon propuesta contribuya a mejorar la informacion de los alumnos en cuanto a los tutores académicos de
practicas externas, y de esta forma, mejorar también la gestion y el desarrollo de las mismas.

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia
Clave: c098270
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | N2 9
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [1 1. Informacién publica disponible
[J 3. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | LI 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacion del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas X 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos
[1 8. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: I X Recomendacién/Punto débil [1Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Recomendacién DEVA 9: Se recomienda revisar los mecanismos de coordinacidn horizontal y vertical del programa formativo para las
distintas materias y asignaturas, y establecer criterios claramente formalizados.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:
Celebracion de diversas reuniones de coordinacion horizontal y vertical a lo largo del curso académico. Se ha realizado un calendario
con un numero minimo de estas reuniones para conseguir el objetivo de coordinacién horizontal y vertical previsto.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Es necesario trabajar continuamente en la coordinacién horizontal y vertical del Master para revisar la coordinaciéon entre
coordinadoras, profesores, contenidos de asignaturas, procesos de evaluacion, teledocencia, etc..

Responsable de la Accién de Mejora 1: Coordinacién del Master

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacién: 2021-01-31
Accion finalizada: X SI [1NO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P09-05: Grado de satisfaccidn global de los estudiantes con la docencia
P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacién entre los profesores del titulo”.
P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacidn entre los profesores del titulo”.

Valor del indicador:
ISGC-P09-05: Grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia: 4,4 en el curso 18-19 y 4,5 en el curso 19-20 (UCA).-

P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacion entre los profesores del titulo”: 4,67 en el curso 18-19 (UCA) y 4,83 en el curso
19-20 (UJA).

P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacion entre los profesores del titulo”: 2,88 en el curso 18-19 (UCA).-

Observaciones:

Con las actuaciones propuestas, se contribuira a la mejora en la planificacion del calendario y en el programa formativo (POD) ofertado
en las tres Sedes, asi como la mejora en la atencion al alumnado antes y durante la imparticidn del titulo, atendiendo a su formacién e
intereses académico-profesionales.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave: acredita592

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia

Clave: c098270

Ruta: RSGC-P09-01 Informe de indicadores

Claves de acceso a la Url del COLABORA:
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

[ Afo: | 2019 | | Ne10
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe  seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcidn del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [] 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [ 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | X 2.Sistema de Garantia de calidad
[J4. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacion del titulo
[J5. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado []4. Profesorado
] 6. Personal académico ] 5. Infraestructura, servicios [15. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos
[]8. Resultados previstos [] 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacién: X Recomendacién/Punto débil [J Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:

Aunque se estdn consiguiendo avances, todavia existe falta de homogeneizacién entre las tres Universidades participantes en cuanto
a las caracteristicas y tipologia de los datos. La falta de homogeneidad en las encuestas utilizadas en las tres universidades y la falta de
datos estadisticos en algunas Sedes dificultan la realizacion de valoraciones globales del Master y, por tanto, reducen la efectividad de
las medidas de mejora.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:

Incrementar la relacién y la puesta en comun, por parte de cada una de las unidades de calidad, entre las Areas correspondientes de
las tres Universidades para establecer procedimientos de recogida de la informacién necesaria, con caracter homogéneo y que puedan
proporcionar un conocimiento del Master y de su desarrollo lo mas completo posible para, a partir de ello, establecer medidas de
mejora eficaces. Todo esto debe ser homogéneo para las tres Universidades participantes.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Esta actuacion es imprescindible para conseguir la homogeneizacion de los datos entre las tres Universidades participantes y, a partir
de ello, se podra conocer y realizar el seguimiento del Master de manera mas real y efectiva, pudiendo disefiarse y aplicar medidas de
mejora con mayor garantia de éxito.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
El Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos de la Universidad Coordinadora

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora 2019-09-01 Fecha finalizacion:
Accion finalizada:  [1SI X NO Fecha cierre (para no finalizadas: 2022-01-31
Indicador:

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién de los estudiantes con la contribucién de la formacidén recibida en el titulo para desarrollar la
practica externa.

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacién de la ensefianza

ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia.

ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccidn global de los tutores académicos con las précticas externas realizada por los alumnos.
ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion global de los estudiantes con las practicas externas para afianzar los conocimientos y habilidades
adquiridos en el titulo.

ISGC-P08-02: Grado de satisfaccién global del alumnado con el titulo.

ISGC-P08-03: Grado de satisfaccién global del PDI con el titulo.

ISGC-P08-04: Grado de satisfaccién global del PAS con el titulo.

Valor del indicador:

Aunque se estd avanzando en ello, todavia no hay homogeneidad ni en los tipos de indicadores ni en su disponibilidad, entre las
Universidades, referido a todo el Autoinforme de Seguimiento. Por tanto, se hace referencia a todos y cada uno de los indicadores del
Autoinforme de Seguimiento.

Observaciones:

Hay que destacar que esta actuacién de mejora debe aplicarse a todos los items del autoinforme de seguimiento.

La subsanacidn de esta debilidad podria suponer la mejora de la calidad del andlisis -mas homogéneo y comparable- y aumento de la
garantia de éxito de las propuestas de mejora que puedan establecerse y aplicarse.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave: acredita592
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Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:

Usuario: evmaseconomia

Clave: 098270

Ruta: RSGC-P08-01 Informe de resultados de andlisis de la satisfaccién
Evidencia URL:

https://bit.ly/2PoA6q3

https://bit.ly/390dqVa

https://bit.ly/2Nx8CB2
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GRADO Y MASTER DE LA
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evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne 11
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [1 1. Informacién publica disponible
[J 3. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | LI 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacion de recursos
[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacién: X Recomendacién/Punto débil [ Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:

Todavia falta mejorar la consideracién de los alumnos en cuanto la Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo
para la eleccidn y realizacién de los TFG/TFM. También hay que sefialar en este sentido la elevada proporcién de estudiantes que no
han realizado su TFM.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

Promover y fomentar de manera sélida, la eleccidn del tema y la puesta en marcha del proceso de realizacion del TFM desde el final de
las asignaturas correspondientes al médulo comun, con objeto de que, la gran mayoria de los alumnos, puedan defenderlo en las
convocatorias de julio o septiembre, segun el caso.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Las actuaciones desarrolladas para atender a esta propuesta de mejora, pueden incrementar la defensa de los TFM en el mismo afio
en que se curse el Titulo.

Responsable de la Accion de Mejora 1: Coordinacion del Mdster

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacion:

Accién finalizada:  [1S] X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-01-31

Indicador:

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento

ISGC-P04-06: Tasa de éxito.

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion.

ISGC-P04-09: Tasa de graduacién

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia

ISGC-P04-08: Tasa de abandono

“Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccidn y realizacion de los TFG/TFM”

Valor del indicador:

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento: 84,47% en el curso 18-19y 75,86% en el curso 19-20 (UCA); 76,16% en el curso 18-19 y 75,25% en
el curso 19-20 (UJA); 81,44% en el curso 18-19 (UHU).-

ISGC-P04-06: Tasa de éxito: 99,39% en el curso 18-19 y 96,72% en el curso 19-20 (UCA); 94,24% en el curso 18-19 y 100% en el curso
19-20 (UJA); 98,95% en el curso 18-19 y 100% en el curso 19-20 (UHU).-

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacién: 84,99% en el curso 18-19y 78,42% en el curso 19-20 (UCA); 80,81% en el curso 18-19y 75,25% en el
curso 19-20 (UJA); 82,39% en el curso 18-19 (UHU).-

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion: 46,67% en el curso 18-19 y 50,00% en el curso 19-20 (UCA); 20,00% en el curso 18-19y 20,00% en el
curso 19-20 (UJA); 80, 00% en el curso 19-20 (UHU).-

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia: 93,75% en el curso 18-19 y 88,67% en el curso 19-20 (UCA); 95,24% en el curso 18-19 y 100% en el
curso 19-20 (UJA); 100% en el curso 18-19y 77,78% en el curso 19-20(UHU).-

ISGC-P04-08: Tasa de abandono: 6,67% en el curso 18-19 y 25% en el curso 19-20 (UCA); 40,00% en el curso 18-19 y 80% en el curso
19-20 (UJA); 25% en el curso 18-19y 22,22% en el curso 19-20 (UHU).-

“Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacion de los TFG/TFM”:
Curso 2018-19: 2,75(UCA)
Curso 2019-20: 4(UCA)

Observaciones:
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El impacto sobre el titulo se centra en incrementar la defensa de los TFM en el mismo afio en que se curse el Titulo. Esto mejorara las
tasas de graduacién, abandono, rendimiento, etc...

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave: acredita592

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia

Clave: c098270

Ruta: RSGC-P04-01 Informe de indicadores
Evidencia URL:

https://bit.ly/2wFYoph

https://bit.ly/3uqiAot

https://bit.ly/2Nx8CB2

https://bit.ly/2ZPFgjH

https://bit.ly/2POKiM5

Descripcion de la Accién de Mejora 2:

Impartir la asignatura de Metodologia de la Investigacion después del médulo comun, en paralelo con el médulo especifico, en su caso.
Justificacion de la Accion de Mejora 2:

Las actuaciones desarrolladas para atender a esta propuesta de mejora, pueden incrementar la defensa de los TFM en el mismo afio
en que se curse el Titulo.

Responsable de la Accién de Mejora 2: Coordinacion del Master

Fecha de inicio: 2019-09-01 Fecha finalizaciéon: 2021-01-31
Accion finalizada: X SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento

ISGC-P04-06: Tasa de éxito

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacién

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia

ISGC-P04-08: Tasa de abandono

“Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccidn y realizacién de los TFG/TFM”:

Valor del indicador:

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento: 84,47% en el curso 18-19 y 75,86% en el curso 19-20 (UCA); 76,16% en el curso 18-19y 75,25% en
el curso 19-20 (UJA); 81,44% en el curso 18-19 (UHU).-

ISGC-P04-06: Tasa de éxito: 99,39% en el curso 18-19 y 96,72% en el curso 19-20 (UCA); 94,24% en el curso 18-19 y 100% en el curso
19-20 (UJA); 98,95% en el curso 18-19 y 100% en el curso 19-20 (UHU).-

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacién: 84,99% en el curso 18-19y 78,42% en el curso 19-20 (UCA); 80,81% en el curso 18-19y 75,25% en el
curso 19-20 (UJA); 82,39% en el curso 18-19 (UHU).-

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion: 46,67% en el curso 18-19 y 50,00% en el curso 19-20 (UCA); 20,00% en el curso 18-19y 20,00% en el
curso 19-20 (UJA); 80, 00% en el curso 19-20 (UHU).-

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia: 93,75% en el curso 18-19 y 88,67% en el curso 19-20 (UCA); 95,24% en el curso 18-19 y 100% en el
curso 19-20 (UJA); 100% en el curso 18-19y 77,78% en el curso 19-20(UHU).-

ISGC-P04-08: Tasa de abandono: 6,67% en el curso 18-19 y 25% en el curso 19-20 (UCA); 40,00% en el curso 18-19 y 80% en el curso
19-20 (UJA); 25% en el curso 18-19y 22,22% en el curso 19-20 (UHU).-

“Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccidn y realizacién de los TFG/TFM”:
Curso 2018-19: 2,75 (UCA)
Curso 2019-20: 4 (UCA)

Observaciones:
El impacto sobre el titulo se centra en incrementar la defensa de los TFM en el mismo afio en que se curse el Titulo. Esto mejorara las
tasas de graduacién, abandono, rendimiento, etc...

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave:  acredita592

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia
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GRADO Y MASTER DE LA
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evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne 12
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [] 1. Informacién publica disponible
[J 3. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | LI 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[] 6. Personal académico [J 5. Infraestructura, servicios X 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacién de recursos
[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacién: X Recomendacién/Punto débil [ Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Los datos disponibles sobre la valoracion de las actividades y programas de apoyo a la orientacidén académica y profesional no son muy
positivos, a pesar de proporcionar asesoramiento continuo durante todo el master.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

Intensificar el apoyo y asesoramiento continuo durante todo el periodo de desarrollo del master en cuanto a la orientacién académica
y profesional, mediante la informacién y recomendacion de asistencia a tal efecto, de las actividades desarrolladas en cada una de las
universidades

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Con esta actuacion se quiere mejorar la satisfaccién del alumnado respecto a la orientaciéon académica y profesional, aunque se estan
desarrollando actividades de este tipo en cada curso académico.

Responsable de la Accién de Mejora 1: Coordinacion del Master

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacién:
Accion finalizada:  [1SI X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-01-31
Indicador:

“Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacién académica del alumnado”, asi como “Satisfaccion
del alumnado con los Programas y actividades de orientacion profesional”

Valor del indicador:
“Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacion académica del alumnado”: 2,57 en el curso 18-19
(UCA).-

“Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de orientacién profesional”: 2,83 en el curso 18-19 (UCA).-

Observaciones:

Se va a seguir insistiendo en las visitas al CADE, jornadas de orientacion académica y profesional, asi como otras actividades para
mejorar la atencidn al alumnado en este aspecto, aunque son realizadas ya por cada una de las Sedes.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita
Clave: acredita592

Evidencia URL:

https://bit.ly/2PoA6g3
https://bit.ly/390dqVa
https://bit.ly/2Nx8CB2
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evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne 13
Origen:
Informe verificacion o modificacion | Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcion del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [] 1. Informacién publica disponible
[J 3. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | LI 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacion de recursos
[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados
[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacién: X Recomendacién/Punto débil [ Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
No se han cubierto las plazas ofertadas en algunas Sedes.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accién de Mejora 1:

Hacer campafias de difusion y visualizacion (contacto con profesores de universidades nacionales y extranjeras, asi como egresados del
master, presencia en foros de debate y asistencia a conferencias, congresos ..) del master en universidades nacionales e
internacionales, con tiempo suficiente para aumentar las inscripciones en la primera fase del DUA para extranjeros y facilitar que los
alumnos dispongan de mds tiempo para realizar sus tramites burocraticos.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Es muy necesario establecer campanias de informacién y difusién del Master para atraer alumnos, teniendo en cuenta, ademas, que la
temdtica es muy actual e importante en el presente sistema socioeconémico mundial y que los alumnos que lo cursan, reconocen su
calidad.

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Coordinacion del Master

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacién:

Accién finalizada: LS| X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-01-31

Indicador:

ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion del titulo.

ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacion.

ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo ingreso.
ISGC-P02: Oferta de plazas

ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso

Valor del indicador:
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion del titulo: 100% en el curso 18-19y 53,33% en el curso 19-20 (UCA); 46,67% en el curso 18-19y 73,33%
en el curso 19-20 (UJA); 60% en el curso 18-19y 66,6% en el curso 19-20 (UHU).-

ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacién: 173,33% en el curso 18-19y 93,33% en el curso 19-20 (UCA); 66,67% en el curso 18-
19y 113,33% en el curso 19-20 (UJA).-

ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo ingreso: 78,95% en el curso 18-19 y 50,00% en el curso 19-20 (UCA); 62,5%
en el curso 18-19y 73,33% en el curso 19-20 (UJA); 60% en el curso 18-19y 66,66% en el curso 19-20 (UHU).-

ISGC-P02: Oferta de plazas: 45 alumnos (15 alumnos por cada una de las Sedes).-

ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso: 15 en el curso 18-19 y 8 en el curso 19-20 (UCA); 5 en el curso 18-19 y 9 en el curso 19-20
(UJA); 9 en el curso 18-19 y 10 en el curso 19-20 (UHU).-

Observaciones: Se pretende cubrir las 45 plazas del Master.-

Claves de acceso a la Url del GESTOR DOCUMENTAL:
Usuario: evmaseconomia

Clave: c098270

Ruta: RSGC-P02-03 Informe de indicadores

Evidencia URL:

https://bit.ly/2PoA6q3
https://bit.ly/390dqVa
https://bit.ly/2Nx8CB2
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

[ Afo: [ 2019 | Ne 14
Origen:
Informe verificacion o modificaciéon | Informe renovacién acreditaciéon DEVA: Informe  seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
[11. Descripcién del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [0 3. Disefio, organizaciéon y desarrollo del | [I 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacién de ensefianzas [] 4. Profesorado [] 4. Profesorado
[1 6. Personal académico [ 5. Infraestructura, servicios [ 5. Infraestructura, servicios
[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacion de recursos
[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados
[]9. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores
[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacién: X Recomendacién/Punto débil 1 Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:

El grado de insercion laboral que se ha producido en los egresados del Mdaster, no se refleja en los indicadores.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:

Se debe realizar una revisién en cuanto a las encuestas (plantear cuestionarios online) a los egresados e insistir para fomentar que
respondan a estas encuestas.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Es necesario conocer la realidad en cuanto a las salidas profesionales y de investigacion del Master, ya que es una de sus grandes
potencialidades y es una de las causas por la que puede ser seleccionado el Master entre los estudiantes.

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Coordinacion del Master

Fecha de inicio de la Acciéon de Mejora: 2019-09-01 Fecha finalizacion:

Fecha cierre (para no finalizadas): 2022-01-31

Accion finalizada:  [1SI X NO

Valor del indicador:

No hay indicadores suficientes al respecto.

Observaciones:

Estas actuaciones mejoraran el conocimiento de las salidas del Master, elemento clave para su seleccion.

Claves de acceso a la Url del SISTEMA DE INFORMACION:
Usuario: acredita

Clave:  acredita592

Evidencia URL:

https://bit.ly/3820SJM

https://bit.ly/37Kq31G

https://bit.ly/2HNIQDi
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