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Informe de Seguimiento del Master Universitario en Cultura
de Paz, Conflictos, Educaciéon y Derechos Humanos de la
Universidad de Granada

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. Para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos nacionales en la materia, que actlan en régimen de

independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacién de los titulos oficiales
de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Granada, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacion de la acreditacion del:

ID Ministerio 4311932

Denominacion del Titulo Master Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educacién y Derechos Humanos
Universidad Universidad de Granada

Centro Escuela Internacional de Posgrado

Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision especifica de seguimiento de la rama correspondiente ha emitido este informe como resultado de la
evaluacién del seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacién se ha llevado a cabo
tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para las convocatorias 2012/2013 y 2013/2014 y el
procedimiento para el seguimiento establecido por la DEVA.

MOTIVACION

3.1 VALORACION SOBRE EL PROCESO DE IMPLANTACION DEL TiTULO
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Mejorable

De acuerdo con los autoinformes de 2011-2012 y de 2012-2013, la implantacion del titulo se ha desarrollado de forma
satisfactoria. Se hace una valoracién completa y desglosada por aspectos concretos que requiere algiin comentario.

En el plano positivo, se hace un analisis muy detallado de la situaciéon con respecto a cada una de las dimensiones y de los
resultados obtenidos en los diferentes indicadores que muestra que se detectan las disfuncionalidades posibles y se buscan
las soluciones adecuadas.

En el plano negativo, se hace constar que existen valoraciones bajas en los indices de satisfaccion general tanto de
profesores como de estudiantes y un nimero elevado de reclamaciones sobre las que no se hace ningln comentario en
cuanto a su caracter ni posible resolucién. Tanto una cosa como otra requieren que se analice la situaciéon y se propongan las

correspondientes acciones de mejora que permitan solucionar ambos problemas.

Se han realizado reuniones periddicas tal y como pone de manifiesto la recopilacién de indicadores pero no consta que se
hayan planificado mejoras relacionadas con los posibles puntos débiles que se identifican. En el apartado correspondiente al

Plan de Mejora de este informe se afiade informacion al respecto.

Las evidencias incluidas en los autoinformes indican que se SIGC esta implementado. En cualquier caso, , a pesar de tratarse
de un titulo interuniversitario, no figura apenas informacién desglosada o propia del resto de universidades que resulta de gran
interés para interpretar los resultados y el desarrollo de la docencia. Tampoco se detallan cuales son los mecanismos de
coordinacion que permitan considerar este caracter interuniversitario. Se hace referencia a que se ha hecho hincapié en la
coordinacion con Cérdoba, Cadiz y Malaga pero no se indican cuales han sido las acciones concretas desarrolladas.

Se recomienda realizar un analisis global de la situacion del desarrollo del master mediante la interpretacion conjunta de los
blogues de indicadores disponibles.

Se recomienda detallar las acciones de coordinacion, las decisiones de la Comisién de Calidad y elaborar un Plan de Mejora

que permita consolidar las fortalezas y eliminar los posibles problemas.

3.2 INDICADORES

Mejorable

Los indicadores que ha establecido la CURSA estan calculados pero no se efectia una interpretacion de los resultados
obtenidos.

Si bien se describen los indicadores de los diferentes procedimientos establecidos en el sistema de garantia de calidad, las
interpretaciones que se realizan no profundizan lo suficiente como para permitir identificar con precision las areas que
deberian reforzarse y las que requieren alguna acciéon de mejora. Los comentarios deberian provenir de una reflexion acerca

de las relaciones que existen entre los diversos indicadores.

Se recomienda una reflexion sobre los valores obtenidos y las relaciones que existen entre ellos para identificar las areas que
deben reforzarse y las que deben ser objeto de atencion.

Se recomienda interpretar los resultados obtenidos contextualizadndolos mediante su comparacion con los que tienen titulos de

otros d&mbitos de misma Universidad y otros titulos similares de diferentes universidades de modo que puedan observarse las
regularidades y singularidades.
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3.3 TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y/O SEGUIMIENTO

RECOMENDACIONES DEL INFORME DE VERIFICACION:
No procede
RECOMENDACIONES DEL INFORME DE MODIFICACION:

No procede
No constan informes de modificacién

RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO:

Se valora de manera positiva el tratamiento de estas recomendaciones realizado en los autoinformes.

3.4 MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO COMUNICADAS AL
CONSEJO DE UNIVERSIDADES

No procede

No existe referencia a modificaciones desde su verificacion.

3.5 PLAN DE MEJORA DEL TITULO

Insuficiente

No consta que existe un Plan de Mejora del titulo.

Se recomienda que se retnan todas las acciones que se proponen en un Unico documento en el que figuren las acciones
(vinculadas a las fortalezas que se pretenden reforzar y las debilidades que se quieren corregir), los responsables de su
implementacion y de su seguimiento, la temporalizacion y los indicadores que correspondan para valorar su desarrollo y
eficacia.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO
La implantaciéon del Titulo se esta llevando a cabo conforme a los criterios de seguimiento establecidos. Se

prestara especial atencion a que en futuros procesos de seguimiento del Titulo se hayan llevado a cabo las
mejoras, las recomendaciones y atendido de forma satisfactoria las deficiencias indicadas en el presente informe.
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En Cérdoba, a 16 de marzo de 2015

LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
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